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Curso
Moddulo Basico - Inteligéncia Artificial:

Fundamentos, uso consciente e
primeiros resultados

Livia Maria da Silva Lima

Objetivo do curso

Dar ao participante letramento
digital em IA, seguranca conceitual,
nocoes éticas e conhecimento em
governanca em IA, criando a
capacidade imediata de uso pratico
no servico publico.
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O que voceé sabe sobre |A?

* Informe seu nome e seu 0rgao;
* Informe com o que vocé trabalha;

* Divida com todos sobre a sua experiéncia com
IA na vida e profissionalmente.
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Grupo temporario para
compartilhamento de informacoes e
materiais
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1]

Curso |IA

Grupo do WhatsApp
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Estrutura de uma IA conversacional

OqueélA?

Inteligéncia artificial

Inteligéncia artificial é a
simulacdo de processos
comuns a inteligéncia
humana por meio de
maquinas, especialmente
por sistemas
computadorizados

generativa

Modelo de
Linguagem
Grande

Agente
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Inteligéncia artificial

conversacional

Inteligéncia artificial (1A)
Técnicas que permitem as maquinas de
resolver problemas de forma semelhante
aos humanos

|A generativa
Sistema capoz de gerar contetdo, como
texto, imagem ou video

Modelo de Linguagem Grande (LLM)
Modelo projetado para compreender,
interpretar e gerar linguagem humana de

forma coerente e contextual

Agente conversacional (Chatbot)
Software que pode estimular uma conversa
com um utilizador em linguagem natural

Escola de
do Distrito Federal de Gestio Administrativa de Economia

Compreendendo LLMs

Necessidade de
Reviséo Humana

Requer supervisio para
precisdo

Néo Pensa como
uma Pessoa

Opera com base em
padrdes, ndo consciéncia

a/—' .-__

/ Z
Explicagéo de Texto /
Simplifica conceitos dificels

Reescrevendo Texto

Reformula textos para
clareza ou tom

Condensa informagdes
complexas
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Treinamento com
Grande Volume de
Textos

Aprendizado de
Padroes da
Linguagem Humana

Identifica estruturas e
uances da linguagem

Geragé#o de Texto

Cria conteddo novo e
original




IA GENERATIVA?

IA generativa é um tipo de inteligéncia artificial que consegue criar
coisas novas, como textos, imagens, respostas, resumos, e-mails e até
apresentagdes, a partir de um comando dado por uma pessoa.
Funciona assim: vocé escreve o que quer, e a ferramenta gera um
resultado com base no que aprendeu ao analisar uma enorme
quantidade de informagGes durante o treinamento.

Por exemplo: se vocé pedir um texto, ela escreve; se pedir um resumo,
ela resume.

Ela é chamada de generativa justamente porque gera contetido novo
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Componentes da IA Generativa

: :

Comando do
Usuaério

Instrugbes
fornecidas por um
humano para a 1A

T

Aprendizado
de Padroes
Identificacéo de

padrbes na
linguagem e dados

Treinamento

de Dados

Andlise de grandes

volumes de

informacgdes pela I1A
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IA Generativa X IA Tradicional
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Como a lA funciona

1. Entrada p Y, (oo [=1[) 3. Processamento 4. Saida

pergunta, imagem, procura padrdes no que calcula a resposta mais texto, resumo, classificagdo
documento ou dado aprendeu provavel ou sugestdo

A 1A ndo “entende” como uma pessoa: ela trabalha com padrdes matematicos.
Quanto melhor a entrada e o contexto, melhor tende a ser a resposta.

Toda saida precisa de revisdao humana, especialmente em uso institucional.
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Como a lA “aprende” e responde

Treinamento e uso pratico ndo sao a mesma etapa

TREINAMENTO (Off-line) RESPOSTA (On-line / Inferéncia)

Coleta e processa volumes Criagao de Aplicacdordo Receb d ari
pr YO Conhecimento Conhecimento ° ecebe o prompt do usuario

T Bed = C ; ;
macicos de exemplos de y-\ e interpreta o pedido

texto, imagem e dados brutos. ‘ ﬁ 2=\ especifico.
2 L]
@ ﬂ Modelo =

Identifica padrdes, ‘ Calcula as probabilidades de
correlagoes e regularidades B Finalizado /4% - ‘ palavras, imagens ou saidas
complexas nestes dados. D [ pa { equest ; mais fazem sentido.
p i ‘ (P:)‘ ' bl que mais fazem sentido.
'esos,

Ajustg 0s pesos e par_émetros st Ll . ‘ Agdo Rapida & Gera a saida passo a passo,
de milhdes de conexdes Agdo Lenta em Tempo Real baseada em probabilidade
internas para prever o proximo &Intensiva ) estatistica.

elemento. Alto Custo Baixo Custo

Cria um modelo probabilistico Computacional CS{';T,%";ﬁgﬁgal Pode soar convincente e
abstrato de regularidades, ndo assertiva, mesmo que a
um banco de dados de fatos Feito Uma Vez / Feito para Cada probabilidade nao resulte
memorizados. Periodicamente Consulta em um fato correto.

AT SRR y
Uso = gerar uma saida
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Rede neural

Oculta

Entrada
Saida

v

v
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Rede neural

input layer hidden layer 1 hidden layer 2 hidden layer 3
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Principais tipos de IA

Prevé demanda,
detecta padries e
apoia a decisgo.

Tipos de A

IA generativa

Redige texto, resume
documentos e cria
imagens.

Visao 1A
computacional
Lé imagens, detecta

objetos e apoia a
inspegéo.

conversacional

Chatbots, triagem e
atendimento.
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Panorama de ferramentas de IA

Uma visdo prética por finalidade de uso

Ferramenta

ChatGPT

Claude

Microsoft Copilot

Perplexity

Categoria Principal

Geragdo de texto multimodal

Assistente de texto ético

Multimodal integrado

Produtividade empresarial

Pesquisa com citagdes

Livia Maria da Silva Lima - Médulo Basico IA

Empresa / Responsavel

OpenAl

Anthropic

Google (Alphabet)

Microsoft

Perplexity Al

O que faz

Gera textos, responde perguntas, cria
cddigo, analisa imagens e documentos.

Produz textos precisos e seguros,
analisa documentos longos e prompts
complexos.

Processa texto, imagens, audio; integra
com Google Workspace (Docs, Sheets).

Integra com Office 365: resume
reunides, edita docs, cria planilhas e e-
mails.

Busca web em tempo real, responde
com fontes verificadas e resumos.

Escola de Governo

Secretaria Executiva

Melhor destinagdo no servigo publico
Redagdo de minutas, resumos de
processos, atendimento cidaddo via
chatbots. loggi+1

Pareceres juridicos, revisdo de normas e
relatdrios técnicos. gmelius+1

Andlise de dados em planilhas,
relatdrios gerenciais e pesquisa
integrada. softdesign+1
Automacéo de atas, fluxos
administrativos e dashboards no
Teams/Excel. adoption.microsoft+1
Pesquisa legislativa, verificagdo de
dados e sintese de boas praticas
publicas. conectagabinete+1

Secretaria ﬁ GDF
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Panorama de ferramentas de IA

Uma visdo pratica por finalidade de uso

Ferramenta Categoria Principal Empresa / Responsavel

NotebookLM Sintese de pesquisa Google

Adobe Firefly Geragdo de imagens

Canva Magic Studio Design e edigdo visual

Midjourney Geragdo de imagens artisticas Midjourney (independente)

Deepl Write / Translator ~ Tradug&o e edi¢do de texto DeepL

Napkin Al Visualizagdo de ideias Napkin Al

Livia Maria da Silva Lima - Mdodulo Basico IA

Panorama de ferramentas de IA

Uma visdo prética por finalidade de uso

TEXTO

redagdo, minutas, normativos

Cla*u o Gemini
9 Copilot @ DeepL

RELATORIOS E INDICADORES

dados, resumos

A

perplexity
> Napkin Al

Mensagem-chave
N3ao existe “uma IA s@”. Existem tipos
diferentes, com forgas e limites distintos.
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IMAGENS

ilustragdes, banners, designs

Adobe
Firefly

O que faz

Analisa documentos carregados, gera
resumos, guias e podcasts de fontes.

Cria e edita imagens a partir de texto,
vetores e fotos; seguro para uso
comercial.

Gera imagens, videos curtos, remove
fundos e edita designs com IA.

Cria imagens de alta qualidade via
prompts no Discord, estilo artistico.

Traduz com precisdo alta (melhor que
Google Translate) e corrige escrita.

Converte texto em diagramas,
fluxogramas e mapas mentais
interativos.

Escola de Governo

Melhor destinagdo no servigo publico
Sintese de relatdrios extensos, briefings
e treinamentos baseados em arquivos
internos. notebookim+1
Design de banners, infograficos e
materiais de divulgagdo institucional.
geeksforgeeks
Criagdo rapida de apresentagdes, posts
e videos para campanhas publicas.
YouTube
llustragdes criativas para relatorios
anuais e materiais educativos visuais.
wikipedia
Tradugdo de documentos oficiais, atas
internacionais e redagdo multilingue.
deepl
Mapeamento de processos
administrativos, organogramas e
planejamento visual. shadhinlab

do Distrito Federal de Gestiio Mmlnlmratwa de Ecnnnml,u

VIDEOS

edigéo, explicagées, montagem

@ @ {") NotebookLM

&% coF

4 Gemini

PESQUISA E ANALISE

fontes, leis, dados

(Y perplexity i NotebookLM

* .
Gemini

Escola de Governo

¥ Claude
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Ferramentas para geracao de
texto

Ferramenta Ponto forte Uso possivel no servico publico

Rascunho, reescrita, resumo,

ChatGPT / Claude explicagio

minutas iniciais, e-mails, sintese de textos e linguagem simples

Integracdo com ecossistemas de

ebate apoio a produtividade, organizagdo de informagao e apresentagoes

Gemini / Copilot

Trabalhar em cima de fontes

NotebookLM e

FAQ, estudo de normas, notas de reunido e sinteses tematicas

DeepL Write Melhoria de clareza e traducéo ajuste de tom, revisdo textual e comunica¢do multiiingue

Escola de Governo S ia E il s, ﬁGDF
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Prompts para iniciante

' 9

Definir Adicionar /s I' p 3 Refinar Limitar

Cendrio i Contexto N Resposta Saida

PRATICA EM ANDAMENTO

AIMODEL~ | 4 | p
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O futuro do servico publico

e inteligente,

humano e responsavel.

A IA é uma ferramenta — o diferencial continua sendo o julgamento humano.

CASOS PRATICOS E EXEMPLOS REAIS NO BRASIL

| Receita Federal Fleceee SUS / Satde prend
IA analisa 36 milhdes de declaragdes do IR, Chatbots de triagem atenderam +5 milhGes de VICTOR (STF) classifica processos com
identifica inconsisténcias e prioriza fiscalizagGes cidaddos durante o COVID, direcionando casos repercussdo geral automaticamente — tarefa

— 0 que levaria anos feito manualmente. graves e aliviando pronto-socorros. gue consumia dias passa a durar segundos.

INSS / Previdéncia = MEC / Educagdo ensino Prefeituras e

IA detecta beneficios irregulares cruzando dados Sistemas personalizam contelido do ENEM e Chatbot 'Beto' em BH e assistentes similares em
em tempo real, economizando bilhdes e identificam estudantes em risco de evasdo SP e Curitiba respondem duvidas sobre servigos
acelerando concessdo de aposentadorias. escolar para intervengdo antecipada. municipais 24h por dia.
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ONDE A IA GERA GANHO DE PRODUTIVIDADE

do tempo de servidores
é gasto em tarefas repetitivas

Redigir e-mails, preencher formuldrios, copiar dados

mais rapido com IA
para redigir documentos

25 minutos = 3 minutos para um oficio padrédo

de atendimento ao cidadao
com assistentes de IA

Chatbots respondem fora do hordrio comercial

Livia Maria da Silva Lima - Mdodulo Basico IA

REDIGIR UM TEXTO SIMPLES COMIA

® EXEMPLO DE PROMPT:

"Redija um oficio formal comunicando a suspensdo do expediente na sexta-feira dia 21,
por feriado distrital. Destinatdrio: servidores da Secretaria de Economia. Tom formal,
mdximo 3 pardgrafos.”

Outros textos que a IA redige com facilidade:

Respostas formais a e-mails e

o Memorandos e comunicados internos .
requerimentos

0 Atas e resumos de reunides o Notas técnicas e pareceres iniciais

& ANTES — Sem IA (~25-40 min) % DEPOIS — Com IA (~2-3 min)

Pesquisar modelo de oficio, adaptar linguagem, verificar
formatagdo e numeragdo, revisar, imprimir para assinar e
registrar.

Descreve o contexto no prompt. A IA gera o oficio completo e
formatado. Servidor revisa, ajusta se necessdrio e assina.
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RESUMIR UM DOCUMENTO COM IA

® EXEMPLO DE PROMPT:

"Resuma o documento em anexo destacando: (1) objetivo principal, (2) prazo, (3) responsdvel e (4) agdo necessdria da minha parte. Use
linguagem direta e limite a meio pardgrafo por item."

RELATORIO ANUAL

tiva  Secretaria “GDF

ptiva de Economia X
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ATIVIDADE PRATICA — MAOS A OBRA!

CONTEXTO DA ATIVIDADE

Use ChatGPT, Claude ou Copilot para realizar uma tarefa REAL do seu érgdo. Escolha UMA das & Tempo: 15 min
missdes abaixo.

Ao final: compartilhe com a turma o prompt usado e o resultado obtido!

Escreva um comunicado, memorando ou oficio relacionado ao trabalho do seu 6rgéo.
Use contexto real: destinatario, assunto e tom adequado.

MISSAO B: Resuma um texto

Dica: peca 'mdximo 5 pontos'e 'linguagem direta para
Cole um trecho de lei, edital, portaria ou relatério do seu setor e pega a IA os pontos- tomada de decisdo’.
chave, prazos e agdo necessaria.

Descreva uma situagdo concreta: agendamento, resposta ao cidaddo, checklist, pauta
de reunido ou qualquer tarefa recorrente.

Livia Maria da Silva Lima - Modulo Basico IA

APOIAR UMA TAREFA ADMINISTRATIVA BASICA

Organizar pauta de reunido

~20 min
"Sugira pauta e duragdo para reunido de revisGo orcamentdria com 4

participantes — 1 hora disponivel."
Checklist licitatorio

. . o . R i
"Liste documentos obrigatdrios para licitagéo de servigos
de Tl no valor de RS 80 mil — modalidade pregéo."

"Explique de forma simples o art. 37 da CF/88 —
impessoalidade — com um exemplo prdtico do servigo publico."

Modelo de planilha de controle
"Sugira campos para planilha de controle de prazos

de processos administrativos de uma secretaria municipal."

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria ﬁGDF
do Distrito Federal de Gestio Administrativa de Economia -
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BOAS PRATICAS AO USARIA NO TRABALHO PUBLICO

Seja especifico no prompt Sempre revise o resultado
Quanto mais contexto (cargo, 6rgdo, objetivo, destinatario), melhor A |A pode errar fatos, datas ou normas. O servidor é responsavel
o resultado. Um bom prompt economiza varias rodadas de ajuste. pelo conteudo final — use a IA como rascunho qualificado.

N3o insira dados sigilosos Itere e ajuste
Evite CPFs, niUmeros de processos sensiveis ou dados pessoais de "Torne mais formal', 'reduza para 3 paragrafos', 'adicione prazo' — a
cidaddos em ferramentas externas sem aprovac¢do do 6rgdo. IA melhora a cada instrugdo adicional.

Use para aprender também Compartilhe os bons prompts
Peca explicagdes de leis, procedimentos ou termos técnicos. A 1A é Salve os prompts que funcionaram bem. Crie um acervo coletivo na
uma ferramenta de aprendizado continuo. equipe — isso multiplica a produtividade de todos.

Livia Maria da Silva Lima - Mdodulo Basico IA

O servidor publico que domina a IA

faz mais,
erra menos

e entrega mais valor ao cidadao.

* &

A IA é uma ferramenta — vocé é o diferencial.




O que falam por ai?

K

Cartilha de Inteligéncia
Artificial Cenerativa

Guia de uso de
Inteligéncia Artifical
Generativa (IAG) na PGDF

Portaria n® 160, de 8 de abril de 2025

ISO/IEC 42001
Sistemas de Gestdode

Inteligéncia Artificial (1A)

Livia Maria da Silva Lima - M

O Estado é diferente

Decisdes do servidor tém forga juridica, afetam direitos de cidaddos e sdo
submetidas a controle publico. Erros tém consequéncias legais reais.

Informagdes de cidaddos, processos e contratos sdo protegidos por lei. A LGPD
e sigilo funcional impdem limites rigidos ao seu tratamento.

A IA comete erros convictos

Ao contrario do humano, a IA ndo avisa quando erra — ela 'alucina’ com total
confianga. Texto gerado pode conter dados falsos ou ilegais.

O servidor que assina um documento com dados errados gerados por IA é o
responsdvel funcional — nao o fornecedor da ferramenta.

Livia Maria da Silva Lima - Médulo Basico IA

A POR QUE NAO SE PODE "USAR IA DE QUALQUER JEITO"?

Estratégia Brasileira de
Inteligéncia Artificial

-EBIA-

CARTILHA SOBRE O USO DE

INTELIGENCIA ARTIFICIAL
NOTCDF

LEMBRE-SE

"A IA é uma ferramenta do servidor — néo

um substituto do julgamento profissional."

Art. 37 CF/88 — Principio da responsabilidade do agente
publico

A impessoalidade, moralidade e eficiéncia no servigo publico
se aplicam igualmente ao uso de IA.



PRINCIPIOS BASICOS DO USO DE IA INSTITUCIONAL

. . o O servidor mantém controle e O uso inadequado de IA no exercicio da
Confie na IA como ponto de partida — ndo . ) . . s
L discernimento sobre todas as decisdes. A IA fungdo publica pode gerar responsabilidade
como verdade definitiva. Trate cada . . ) . . L
o auxilia — mas a escolha final, a assinatura e administrativa, civil ou penal —

resposta como um rascunho qualificado que o - .

. o~ . a responsabilidade sdo sempre do independente de quem forneceu a

exige validagdo profissional. .
profissional. ferramenta.

O erro da IA que vocé assinou é seu erro —

juridicamente.

Principios alinhados a Estratégia Brasileira de IA (EBIA) e as diretrizes da OCDE para IA responsdvel no setor ptiblico.

Limite pratico: quanto maior o impacto do uso da IA em direitos, decisdes,
pareceres e informagdes sensiveis, maior deve ser o nivel de controle ﬁGDF

humano.

Livia

PANORAMA REGULATORIO: LGPD, NORMATIVOS E CENARIO EM CONSTRUCAO

LGPD — Lei 13.709/2018

¢ Aplica-se a 6rgdos publicos no tratamento de dados pessoais

® Encarregado (DPO) é obrigatério para entidades publicas

® Portaria MCTI n2 4.617, de 06.04.2021

* Eixos: Legislagcdo, regulacdo e uso ético; Governanga de IA; Aspectos
internacionais; Educagdo; Forga de Trabalho e Capacitagdo; PD&I e
empreendedorismo; Aplicagdo nos setores produtivos; Aplicagdo no Poder
Publico; Seguranga publica

PL 2.338/2023 — Marco da IA (em tramitagao)

¢ Dispde sobre o desenvolvimento, o fomento e o uso ético e responsavel
da inteligéncia artificial com base na centralidade da pessoa humana

Instruges normativas, portarias e resolugdes do 6rgdo sobre uso de Tl e
dados e Politicas de seguranga da informagdo ¢ Manual de conduta do Portaria n2 379/2025 - CGDF
servidor ¢ Plano de Dados Abertos

o Estabelece regras para o uso de solugdes de Inteligéncia Artificial no
ambito da Controladoria-Geral do Distrito Federal - CGDF.

Livia Maria da Silva Lima - Médulo Basico IA



PANORAMA REGULATORIO: LGPD, NORMATIVOS E CENARIO EM CONSTRUCAO

O marco regulatdrio estd em evolugdo, mas ja existem deveres claros de protecdo de dados, seguranga e accountability

LGPD e protecdo de dados
e evitar envio indevido de dados pessoais

e avaliar necessidade, finalidade e minimizagao

e adotar cautela reforcada com dados sensiveis

0 que isso significa na pratica?

A governanga comega
com orientagéo clara,
papéis definidos e Nem toda informagéo
revisdo humana. pode ser inserida na IA.

Cenario regulatério em construgdo
® novas regras e guias tendem a amadurecer
e a governanga de |A passa a ser tema institucional
* boas praticas devem comecar antes da norma final

Usos sensiveis

Usos mais sensiveis
exigem mais controle, Nem toda resposta

registro e cautela pode ser reaproveitada
sem revisdo.

Normativos e regras internas
e seguir politicas do 6rgdo sobre seguranga e tecnologia
e observar classificagao da informacdo e fluxo oficial
e usar ferramentas autorizadas quando houver diretriz

Mensagem-chave
Mesmo sem regra detalhada para cada situagao, o
dever de cautela do servidor ja existe.

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria ﬁGDF
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A RISCOS OPERACIONALIS, JURIDICOS E ETICOS NO USO DE IA

¢ Dados desatualizados na base de treinamento da IA

Juripico e Alucinages: legislagdo, datas e valores incorretos

¢ Violagdo da LGPD por inser¢do de dados pessoais em IA externa

¢ Nulidade de ato administrativo baseado em dado falso da IA

OPERACIONAL

A RISCO ETICO

e V/iés algoritmico reproduzindo discriminagdo racial, de género ou social

¢ Uso de IA para vigiar servidores sem transparéncia

O controle e a auditoria continua sGo a melhor defesa — o risco ndo desaparece, ele é gerenciado.




A RISCOS OPERACIONAIS, JURIDICOS E ETICOS NO USO DE IA

INTEGRIDADE E CONTEXTO FALTA DE TRANSPARENCIA E CONFIANGA

DADOS MANIPULADOS OU INADEQUADOS {} OPACIDADE DOS SISTEMAS
o] d f 5 ! -

IMPACTO: d

perda de qual

VAZAMENTO DE DADOS E ATAQUES IMPLICAGOES LEGAIS E RESPONSABILIDADE

VAZAMENTO DE DADOS

RISCO JURIDICO

apos essa data

IMPACTO: decis
desatu.

Fonte: Cartilha de Inteligéncia Artificial Generativa da Secretaria de Governo Digital (SGD) e pelo Servico Federal de Processamento de Dados (SERPRO)

ALUCINACOES E CONFIABILIDADE DAS RESPOSTAS DE IA

O QUE E ALUCINACAO?

Assistente 1A o
SIUGNAES0 HE X A |A gera informagédo falsa com tom confiante — sem

indicar que esta errando. Pode inventar leis, datas,
pessoas e fatos.

Qual & a lei que regula

AlLein® 0.8]

Citar leis ou decretos que ndo existem
Inventar jurisprudéncias e nimero de acérdaos
Datas, valores e prazos incorretos

Procedimentos desatualizados ou inaplicaveis

0000

* Regra de ouro: verifique sempre em fonte oficial.
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DEEPFAKES — VISAO INTRODUTORIA E RISCOS PARA O SETOR PUBLICO

O QUE E UM DEEPFAKE?

v ORIGINAL X FALSIFICADO

Conteudo sintético gerado por IA que falsifica rosto, voz ou
gestos de uma pessoa real — tornando quase impossivel
distinguir do original a olho nu.

A Video falso de autoridade emitindo ordens ilegais

A Audio simulado de servidor autorizando licitagdo

A Imagens falsas em contextos politicos e eleitorais
: e = - : Phishi d lonada d t
/A DEEPFAKE: Conteudo sintético gerado por IA para enganar — video, dudio ou imagem A 1SNiNg avangado com voz clonada de gestor

DEEPFAKES — VISAO INTRODUTORIA E RISCOS PARA O SETOR PUBLICO

TVBrasiL

Mulher do RS cai em golpe com

inteligéncia artificial ao acreditar
em romance com Brad Pitt

.

€
A

» &
@ Rio de Janeiro l

¢ oo G

Deepfake AO VIVO: Como Proteger Sua Familia em 2026 ...
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FUNDAMENTOS DE GOVERNANCA INTERNADEIA

Documento que define quais
sistemas podem ser usados, por
quem, para qué e com quais
controles.

Garantia de que o uso de IA esta
em conformidade com legislagcdo
vigente e normativos internos.

Gestdo de Riscos

Mapeamento continuo de riscos
operacionais, juridicos e éticos

associados a cada uso de IA.

Auditoria e Monitoramento

Revisdo periddica dos sistemas e

resultados gerados por IA,

identificando desvios e atualizando

politicas.

Livia Maria da Silva Lima - Mdodulo Basico IA

Registro de decisdes apoiadas por
IA; cidaddo tem direito de saber
quando IA foi usada em seu
processo.

Treinamento regular de servidores
para uso responsavel, consciente e
atualizado das ferramentas de IA.

CHECKLIST DO SERVIDOR RESPONSAVEL NO USO DE IA

ANTES DE USAR 0

Verifiquei se o uso de |A é permitido pela politica interna do meu
érgdo.

ANTES DE USAR Q

N3o inseri dados pessoais, sigilosos ou de terceiros na ferramenta.

K= O

Forneci contexto suficiente e usei a IA como rascunho — ndo como
resposta final.

K= O

Para temas juridicos/normativos, verifiquei a informagdo em fonte
oficial (Didrio Oficial, Planalto, etc.).

AO PUBLICAR O

Revisei o conteldo gerado antes de assinar, enviar ou publicar
qualquer documento.

AO PUBLICAR O

Assumi a responsabilidade pelo contetdo final — a IA auxiliou, mas eu
decidi.

NAO FAZER 0

Usar IA para tomar decisdes que afetam direitos de cidaddos sem
revisdo humana.

NAO FAZER 0

Encaminhar conteldo gerado por IA sem validagdo, como se fosse de
fonte oficial.

O servidor que usa IA com responsabilidade protege o cidadéo, o 6rgéo e a si mesmo.




Responsabilidade ndo é obstdculo —

e o0 que torna
confiavel.

Verificar antes de assinar. Proteger dados. Manter o controle humano?

O servidor responsavel é o melhor antidoto contra os riscos da IA.

MUITO OBRIGADA!

Livia Maria da Silva Lima
E-mail: livia.lima@economia.df.gov.br

Escola de Governo fa Executiva S
do Distrito Federal de Gestiio Administrativa de Economia
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