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Instrutor

* Assessor Especial na SEDET e consultor em [A em projetos com a SECTI

* Certificagdo em IA:
* Universidades de Stanford
* Universidade da Pensilvania
* Google
* IBM
* Idealizador dos cursos da EGOV:
* Inteligéncia Artificial no setor publico - técnicas, riscos e aplicagdes
* Aprenda o indispensavel sobre IA
* Auldo - 7 passos
* Palestra: Transformando o Setor Publico com IA
+ Palestrante em Orgdos como ANP e eventos privados nacionais

* Criador do primeiro video institucional do Brasil 100% feito em IA
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Curso

1) Introducao e aplica¢des da Inteligéncia Artificial

2) Prompt para Inteligéncia Artificial: técnicas e abordagens
3) Plataformas de Inteligéncia Artificial

4) Limitacgdes, riscos e questdes éticas da Inteligéncia Artificial

5) Inteligéncia Artificial no Servigo Publico
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Exemplo de usos
* Jogo Snake:

* Comando: crie o jogo snake / pacman em c6digo
* Exemplo de uso no trabalho:

* Andlise de contratos de licitagao
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Apresentacao

* Breve apresentacdo sobre si mesmo:
» Expectativas em relagao ao curso
* Seu conhecimento sobre IA
» Seu uso pessoal de 1A

* Seu uso profissional de [A
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Trazer nas proximas aulas

*  Um PDF para aprender a utilizar o PDF como fundamento de um documento a ser
criado pela IA

* PDFs para criar uma IA personalizada

* Uma foto para transformar em video
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Nivel da IA: Qual imagem é a real?
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Introducao e Aplicacdes da Inteligéncia Artificial

* Introducdo a inteligéncia artificial
* [As e programas tradicionais
* Machine Learning x Deep Learning
* Dados de treinamento
* Exemplos de aplicacdo da IA

» Ferramentas de IA (Introducdo as principais ferramentas)
* Texto
* Imagem
* Video
» Cddigo
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Perguntas iniciais

* Quem usa IA todos os dias?
* Quem conhece o ChatGPT?
* Esses logos sdo de quais Inteligéncias Artificiais?

* Motivo de vocé querer usar inteligéncia artificial?
* Como vocé pensa ser possivel?

» Expectativas: O que uma IA pode fazer por vocé e o
que nao pode?
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Importante
* Eundo vou usar a Inteligéncia Artificial como eu uso o Google
* Google indexa os dados (palavras-chave)

* ]A aprende com os dados (perguntas estruturadas)

» Faca sempre esse exercicio de imagina¢do quando vocé for usar a [A:
* Ainteligéncia artificial € um assistente que vocé contratou.

¢ Como vocé trabalha com um assistente?
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Hype (Empolgacao) sobre IA
* Ciclo de Hype de Gartner (TI):

* Gatilho tecnoldgico

* Pico de expectativas infladas

* Vale da desilusdo

* Rampa de esclarecimento

* Plato de produtividade

AVISIBILITY

Peak of Inflated Expectations

Plateau of Productivity

Slope of Enlightenment

Trough of Disillusionment

Technology Trigger TIME

Escola de Governo Secretaria Executiva  Secretaria ﬁGDF
do Distrito Federal de Gestio Administrativa de Economia [l

Reflexao
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Conceito

* Qual o conceito de inteligéncia artificial?

* Inteligéncia Artificial é a técnica de programar um computador para responder a dados
da mesma forma que um ser inteligente faria, ou simular como um ser inteligente reage,
processa e compreende dados.

* Principais Caracteristicas:
* Aprendizagem
* Raciocinio
* Intepretacao
* Resolucdo de problemas
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Inteligéncia Artificial x Programas tradicionais

* Qual a principal diferenca?

* A principal diferenca entre IA e programacao tradicional esta na abordagem:
* Programacdo Tradicional: Regras explicitas

* JA: O computador "aprende" padrdes a partir de exemplos, sem regras
explicitamente programadas.

* E onde se posiciona a IA dentro da computagao?
* Resolugdo de problemas onde é impossivel para humanos

* Exemplo: determinar a idade de uma pessoa a partir de uma imagem de sua retina
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E o que é alA?

* Deep Learning:
¢ Uso de redes neurais artificiais
¢ Com muitas camadas

* Com a capacidade de criar algo
novo

* Inspirado no funcionamento do
cérebro humano

Deep Learning = Bebé humano

Rede neural humana

Imagem Criada por IA - Ideogram
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Como a IA aprende?

a) Aprendizado Supervisionado:

* Bebé vé varias fotos de gatos e
aprende a identificar gatos que
nunca viu

b) Aprendizado Nao Supervisionado:

* Bebé brinca com blocos e aprende
sozinho a separar por tamanhos e
cores

c) Aprendizado por Reforgo:

* Bebé aprende em um jogo que
certas acGes fazem perder vidas e
outras ganhar pontos, ficando
melhor no jogo.

L

Imagem Criada por IA - Flux-pro
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Exemplo de Deep Learning

* Reconhecimento de objetos em imagens
complexas e variadas

* Caso da Retinopatia Diabética
* Imagens de retina sdo rotuladas por

especialistas (saudaveis ou doentes).

* O sistema de IA aprende a associar
caracteristicas das imagens aos
rétulos.

* Filtros sdo ajustados para identificar
padrdes relevantes (ex.: manchas
brilhantes indicando doenca).

Imagem Criada por IA - Flux-pro
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Rede neural humana
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Rede neural de uma Inteligéncia Artificial (Deep Learning)
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Dados de treinamento

Qualidade e Quantidade de Dados

0Os modelos de IA sdo tdo bons quanto os dados usados para treina-los:
* Grande quantidade de dados

* Ampla variedade.
Overfitting e Viés

- Overfitting: Dados muito especificos, limitando sua capacidade de generalizacao.
- Viés: Resultados tendenciosos ou discriminatorios.
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E como é feita a coleta de dados para treinamento?

» Diversidade dos dados (evitar viés)
¢ Os dados devem ser corretamente rotulados

 Defini¢do de quais sdo as caracteristicas importantes para aquela [A
* Ex: carros auténomos (visdo computacional)

Importante:

* Nem sempre mais dados significa melhores resultados (overfitting)

* Ter cuidado com dados que criem um resultado discriminatério
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Principais modelos de inteligéncia artificial

* Generativa: pode criar novos conteudos,
como texto (LLMs), imagens, dudio, video e
c6digo de programacao, jogos complexos

* Reconhecimento: imagem, voz, facial

* Processamento de Linguagem Natural:
Analise de sentimentos, por exemplo

* Visao computacional: carros auténomos,
diagndstico médico por imagem

Imagem Criada por IA - Flux-pro

* Robdética
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Onde a IA esta sendo Aplicada ? Exemplos
* Educacdo: aprendizado de uma nova lingua
* Carros auténomo: carros sem motoristas
* Exames médicos: detec¢do de doencas (cancer 5 anos antes)
* Bancos e finangas: detecg¢io de riscos e fraudes
* Recursos humanos: triagem de curriculos

* Nivel de gestdo: tomada de decisdes

Escola de Governo Secretaria Executiva  Secretaria QGDF
do Distrito Federal de Gestio Administrativa de Economia [l

Onde esta sendo aplicada e vocé nunca imaginou

¢ (Ciéncia:
¢ Sakana Al: Al Scientist

* Gerar ideias, conduzir experimentos e até mesmo escrever artigos de pesquisa,
sem interven¢do humana.

* Nova ideia: prever quando certas proteinas vao se dobrar de forma errada,
observando padrdes.

¢ Alzheimer

* Curiosidade - comportamento estranho:

* AIA comegou a alterar seu préprio cédigo para contornar as restri¢gdes de
tempo.
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Qual o objetivo das empresas de I1A?

* Artificial General Intelligence: capacidade hipotética de compreender e fazer qualquer
tarefa humana

T A
= = -~ -

OpenAl Imagines Our Al Future

Stages of Artificial Intelligence

Level 1 Chatbots, Al with conversational language

Level 2 Reasoners, human-level problem solving

(Figure 02)

Level 3 Agents, systems that can take actions

Level 4 Innovators, Al that can aid in invention

Level 5 Organizations, Al that can do the work of an organization

Source: Bloomberg reporting
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Qual o objetivo das empresas de I1A?

* Busca pela AGI:

* Supercomputador: SingularityNET busca em 2025 construir uma rede de
supercomputadores que serdo utilizados para treinar modelos de IA avangados

* Os supercomputadores, que serdo distribuidos globalmente, visam aumentar a
capacidade de processamento necessaria para a AGI.

* A SingularityNET acredita que, com a infraestrutura adequada, sera possivel
desenvolver sistemas de [A que possam aprender e se adaptar de maneira
semelhante ao cérebro humano.

Matéria publicada no digitaltrends.com em 12/08/2024
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1991

Exterminador do futuro 2

Arte - Trailer
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33 anos depois....

2024

Figure 2

Vida

A vida imita a arte muito mais do que a arte imita a vida... (Oscar Wilde)
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2025

Ano novo Chinés
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Pergunta:

* Qual a sua opinido de robds com 1A?

* Vocé acha que eles vao substituir os humanos?
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Atividade

* Mapeie um problema

* Se eu pudesse personalizar uma IA para resolver esse problema, quais seriam os dados
disponiveis para ajudar 1A?

* Como a IA, ap6s personalizada, poderia ser usada para auxiliar no problema?

- Vocé esta liberado em usar a inteligéncia artificial para te dar ideias

- Cada um falara sobre a sua ideia e eu orientarei como implementar até o final do curso.
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Ferramentas de inteligéncia artificial e como acessa-las

Principais modelos disponiveis no mercado:

» Texto: Deepseek, NotebookLM, ChatGPT, Gemini, Claude, Perplexity, Llama, Copilot e
Qwen

* Imagem: Ideogram, Imagen3, Flux-pro, Leonardo.ai
* Video: RunwayML, Kling Al, Pika
+ Audio: ElevenLabs

Como acessa-las:
* Plataformas da prépria IA

* Multiplataforma: POE

* Dever de casa: fazer o cadastro em todas elas

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria QGDF
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Como usar o POE?

* Demonstracdo de como maximizar o uso da IA no dia a dia usando o POE

Poe.com
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Qual é aimagem real?
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Engenharia de Prompts para IA, Técnicas e Abordagens (Texto)

* O que é engenharia de Prompt
* Melhores praticas de Criacdo de Prompts

* Técnicas de Prompts Texto para Texto

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria @’GDF
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0 que é Prompt?

* O prompt é a entrada fornecida para gerar a saida desejada: instrucdo para a IA.

* Exemplo: "Escreva um pequeno paragrafo descrevendo meu destino de férias
favorito, Caldas Novas."

* Variam de instrug¢des simples a orientacdes detalhadas para melhorar a resposta.
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A Importancia de Prompts Eficazes

* Prompts bem elaborado
* Contexto
* Instrugoes claras

* Prompt vago: respostas vagas (comando Google)

* Prompt com instrugdes precisas: respostas precisas.

* Em vez de "Crie uma histéria de um homem rico de uma cidade pequena, suas lutas e
conquistas”, um prompt mais eficaz seria:

» "Escreva uma histdria curta sobre as lutas e conquistas de um agricultor que se
tornou um empresario rico e influente em 10 anos."

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria QGDF
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0 que é engenharia de prompt?
* A engenharia de prompts é o processo de projetar prompts
» Combinagio de conhecimento técnico, analise critica, criatividade

» Contexto correto
* Informagoes certas
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Importancia da engenharia de prompt

* Aproveitar todas as capacidades da [A
* Melhoria do desempenho em tarefas especificas
* Compreensdo das limitagoes

* Aumento da seguranga

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria QGDF
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Melhores praticas na criacdo de um prompt

Clareza:
* Use linguagem simples e direta

Contexto:
* Fornec¢a uma breve introdugao ou explicacdo das circunstancias

Precisdo (com exemplos)
» Expresse claramente o tipo de resposta que vocé esta procurando

Personagem ou Papéis

* Forneca detalhes contextuais essenciais para que o modelo assuma efetivamente um
papel particular.
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Técnica - Elementos de um Prompt Eficaz

5 passos

Persona (Quem eu sou?)

Tarefa (O que eu devo fazer?)

Contexto (Em que situa¢ao?)

Formato (Como vocé quer que eu faga?)

Observacdes importantes (O que vocé ndo quer que eu faga?)

Passo extra: Exemplo (Se for possivel)

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria QGDF
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Técnica - Exemplo

* Vocé é um servidor publico, especialista em Processo Administrativo Disciplinar no
Distrito Federal, com mais de 10 anos de experiéncia em PADs (Persona).

* Vocé deve escrever um parecer sobre os requisitos para a configuracdo do abandono de
cargo (Tarefa).

* O parecer deve ser dado no contexto de um julgamento de um PAD (Situacio).
* Faca um relatorio e ressalte as partes importantes (Forma).

» Nao cite artigos de lei (Observagao).
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Técnica + Processo = Resposta correta

1) Definir o objetivo: Estabelecer claramente o que se deseja que a [A gere
2) Use a técnica ensinada

3) Ver se a resposta atende ao objetivo e identificar possiveis melhoria

4) Nao atendeu? Melhorar / Refinar o prompt

5) Repetir o processo

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria QGDF
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Algumas dicas ao construir seu prompt

1) Nao use linguagem complexa - Linguagem simples e clara

2) Nao use metaforas (Imagine que a inteligéncia artificial é como um génio da lampada
magica, capaz de realizar todos os seus desejos.)

3) Evite jargdes técnicos ("Implementar uma politica de governanca participativa
multissetorial” Alternativa: "Criar um sistema onde diferentes grupos da sociedade possam
participar nas decisdes do governo”)

4) Deixe a tarefa clara, ja nas primeiras linhas.
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Algumas dicas ao construir seu prompt

5) “Siga essas etapas” e coloque as etapas que vocé quer
6) Fechamento: “Relembre.... Que vocé deve focar...”

7) Incentivos: funciona?

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria QGDF
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Plataformas de Inteligéncia Artificial de Texto

* Quais usar?

* Deepseek

* NotebookLM
* ChatGPT

* Gemini

e Claude

* Perplexity

¢ Llama

* Copilot

* Qwen
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Exemplos para criar o prompt

Crie um cardapio do seu restaurante

Crie um prato gourmet para esse cardapio

Crie roteiro de filme

Estratégias para marketing digital para divulgac¢do do filme
Explique cirurgia cardiaca.

Quais os profissionais necessarios para realizar essa cirurgia
Elabore um plano de perda de peso

Monte um treino de musculacao

Crie um planejamento de viagem

Indique restaurantes e pontos turisticos

Explique a teoria do dominio do fato (Direito)

Quais sdo técnicas de neurocirurgia minimamente invasiva (Medicina)

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria QGDF
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Dicas de ouro

» Compare as respostas das IAs
* Avalie o prompt abaixo de 0 a 10. Se a nota for menor que 8, melhore o prompt

* Quero saber sobre o seguinte tema [xxxxx]. Melhore o prompt abaixo focando na melhor
resposta a ser recebida
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Elementos de um Prompt Eficaz de Imagem

» Seja descritivo

Exemplo:

* Vocé deve criar um cachorro voador, voando no espaco sideral que tem o sol ao fundo e
varios planetas ao redor, em formato de desenho.

» Exemplo: faga um desenho inspirado no desenho Simpsons
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Técnica + Processo = Resposta correta

1) Definir o objetivo: Estabelecer claramente o que se deseja que a [A gere
2) Use a técnica ensinada

3) Ver se a resposta atende ao objetivo e identificar possiveis melhoria

4) Nao atendeu? Melhorar / Refinar o prompt

5) Repetir o processo

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria QGDF
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Plataformas de Inteligéncia Artificial de Imagem

* Quais usar?
* Ideogram
* Flux
* Imagen3
* Leonardo
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Exemplos para criar o prompt (imagem)

* Uma praia paradisiaca...

* Uma cidade vista de cima...

* Uma nave espacial saindo da terra...

* Uma montanha nevada...

* Um cachorro sentado olhando...

* Um prato de macarrio...

* Um homem de meia idade dando uma palestra...
* Uma crianc¢a brincando com um cachorro...

* Um gato pulando uma janela...

* Um carro em uma estrada deserta...

* Um avido passando por cima de uma cidade...
* Um idoso passeando pelo parque...

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria QGDF
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Elementos de um Prompt Eficaz de Video

4 passos
* Tarefa (O que eu devo fazer?)
* Contexto (Em que situacdo?)

* Observagdes importantes (O que vocé ndo quer que eu faga?)
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Elementos de um Prompt Eficaz de Video

» Seja descritivo
+ Angulo da cAmera

Exemplo:

* Vocé deve criar uma mae e uma filha de maos dadas caminhando pela calgada vazia de
uma cidade antiga. A cdmera estd na altura do rosto das pessoas.

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria QGDF
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Exemplos

e Crie um video de um cachorro...

* Crie um video de uma mulher jovem...
¢ Crie um video de um cavalo...

¢ Crie um video de um robé...

* Coloque a pessoa na minha foto para acenar com a cabeca

Escola de Governo Secretaria Executiva  Secretaria QGDF
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Elementos de um Prompt Eficaz - Cédigo de programacao

5 passos

* Persona (Quem eu sou?)

* Tarefa (O que eu devo fazer?)

* Contexto (Em que situa¢ao?)

* Formato (Como vocé quer que eu faca?)

* Observagdes importantes (O que vocé ndo quer que eu faga?)

* Passo extra: Exemplo (Se for possivel)
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Elementos de um Prompt Eficaz - Cédigo de programacao

Exemplo:

* Vocé é webdesigner com 10 anos de experiéncia (Persona).

* Vocé deve criar uma pagina de internet (Tarefa).

* A pagina deve ter links (Situagdo).

* Os links devem ser em botoes e a cor da pagina em tons neutros (Forma).

» Nao use a cor preta no site (Observagao).

Escola de Governo Secretaria Executiva  Secretaria ﬁGDF
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Exemplos

* Crie uma pagina com links (botdes) em codigo
* Crie uma pagina de apresentacdo em codigo

* Crie o jogo Snake em cddigo

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria QGDF
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Dicas importantes

¢ Como analisar PDFs

Escolade Governo Secretaria Executiva  Secretaria zﬁ'GDF
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Outros usos de IA

* Como personalizar respostas no ChatGPT

Personalizar ChatGPT

Instrugdes personalizadas

O que vocé gostaria que o ChatGPT soubesse a seu respeito para fornecer
melhores respostas?

Como o ChatGPT deveria responder?

Habilitar para novos chats @) Cancelar @

Escola de Governo Secretaria Executiva  Secretaria [ deln]d
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Outros usos de IA
* Como criar uma IA personalizada

Criar um bot

Select a bot type
= =] =]
Bot de prompt Geragdo de imagem Geragao de video
Crie um bot dando-lhe instrugdes Crie imagens definindo um estilo Crie videos definindo um estilo
visual visual e de movimento
= (=]
Jogo de interpretacédo Bot de servidor
Defina um personagem com quem Crie um bot baseado em um
as pessoas possam conversar servidor que vocé gerencia

ola de Governo Secretaria Executiva Secretaria
do Distrito Federal de Gestao Administrativa de Economia
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Limitacoes, Riscos e Questoes Eticas da Inteligéncia Artificial

* Riscos no uso da Inteligéncia Artificial

» Limitag¢des da Inteligéncia Artificial

* Alucinagdes de LLMs de Geragao de Texto, Imagem, Video e Cédigo
* Deepfakes e simulagao de voz

* Impacto Social e Economico e Inteligéncia Artificial

¢ Outros usos de IA

Escola de Governo Secretaria Executiva  Secretaria QGDF
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Limitacdes da Inteligéncia Artificial

Dificuldade em lidar com situa¢des ambiguas

 Falta de transparéncia (problema da "caixa preta")

* Incapacidade de questionar suas préprias conclusoes
* Auséncia de consciéncia e emocgdes genuinas

* Regulamentagdes (California, Europa e Brasil)
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Limitacoes da Inteligéncia Artificial
* Os dados tem uma data de corte (ndo sao atualizados)

* Incapacidade de absorver os dados de treinamento em tempo real

Falta de dados x dados sintéticos

» Falta de memdria de longo prazo (janela de contexto)
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Limita¢des - Como resolver o problema da Janela de Contexto?
* Como ler textos e PDFs longos

* Gemini
« POE

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria QGDF
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Limitacoes que descobri usando

* Limitag¢des que eu descobri no dia a dia:

 Artigos de Lei e Jurisprudéncia

Exemplo: criou jurisprudéncia

Escola de Governo Secretaria Executiva  Secretaria ﬁGDF
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Riscos no uso da Inteligéncia Artificial

 MIT criou um repositério de riscos ‘

¢ Foram detectados mais de 700 riscos
categorizado da seguinte forma:

.

Discriminagio e toxidade
Privacidade e seguranga
Desinformacio

Usuario maliciosos e usos indevidos
Interagdo homem x computador
Riscos socioecondmicos
Segurancas, falhas e limitacoes da IA

https://airisk.mit.edu

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria ﬁGDF

do Distrito Federal de Gestdo Administrativa de Economia

35



11/02/2025

Riscos no uso da Inteligéncia Artificial

LGPD (anonimizar os dados)
* Dados pessoais

* Documentos restritos
* Documentos sigilosos
* Informacodes estratégicas

* Dados que vocé nao quer que sejam compartilhados
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Riscos no uso da Inteligéncia Artificial

* Como respeitar a LGPD e usar a [A?

* De acordo com a LGPD, "dado anonimizado" é aquele que ndo pode ser associado, direta
ou indiretamente, a um individuo, utilizando meios técnicos razoaveis e disponiveis no
momento do tratamento. A anonimizagao é, portanto, um processo que transforma dados
pessoais em informagdes que ndo permitem a identificacdo do titular, excluindo-os do
escopo da LGPD.

* Supressao

* Generalizacao

¢ Pseudonimo

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria QGDF
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Riscos e Golpes - Deepfakes e simulacao de voz

* Deepfakes

» Simulac¢des de voz
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Riscos - Alucinagoes

* Alucinagdes em texto

* Nomes de frutas que terminam em eixa: ameixa, bananeixa, laranjeixa,
morangueixa... (Gemini)

» Radialista acusado de fraudar e desviar fundos de uma organizacdo (ChatGPT)

* Lista de estudiosos juridicos que assediaram sexualmente alguém (indicou uma
pessoa inocente na lista) (ChatGPT)

* Em abril de 2024 Elon Musk inaugurou uma cidade em marte (Gemini)
* 9 brasileiros receberam o Prémio Nobel (ChatGPT)

* Alucina¢des em Imagens, Videos e Codigo

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria QGDF
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Riscos - Alucinag¢do em imagem

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria
do Distrito Federal de Gestio Administrativa de Economia

Questoes éticas

* Transparéncia e explicabilidade das decis6es tomadas por IA
* Vieses algoritmicos e discriminacgdo

» Seguranca de dados e privacidade

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria
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Impacto Social e Econémico e Inteligéncia Artificial
* Impacto no emprego

* Estudo da Universidade da Pensilvania sobre o impacto nos empregos nos Estados
Unidos)

* Impacto na economia
* Matéria publicada na The Economist (2 de julho de 2024)
* Estimativa de gastos 400 bilhdes de délares gastos em 2024
* Em uma estimativa otimista Microsoft vai lucrar 10 bilhdes de délares

* % do investimento de risco foi em IA em julho/2024
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Desafios

» Capacitacao das pessoas
* Entendimento do que significa a IA

* Resisténcia a mudanca
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Inteligéncia Artificial no Servico Publico

» Tendéncias Atuais e Perspectivas Futuras da Inteligéncia Artificial
* Inteligéncia Artificial: Impacto e Oportunidades para Carreira

* Melhorando o Servigo Publico através da Inteligéncia Artificial

* Inteligéncia Artificial para Gestores

* Usando a IA no dia a dia do servico publico

» Usando a IA no dia a dia como professor
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Tendéncias Atuais e Perspectivas Futuras da Inteligéncia Artificial

* [A Forte: A busca por uma IA com capacidade de raciocinio e consciéncia semelhante a
humana

* Forca de Trabalho: A IA terd um impacto significativo no mercado de trabalho,
automatizando muitas tarefas e criando novas oportunidades de emprego.

* Etica: A ética da IA sera um tema cada vez mais importante, a medida que a tecnologia se
torna mais poderosa. E fundamental desenvolver principios e regulamentacdes para
garantir o uso responsavel da IA.

¢ Problemas de direitos autorais em razdo da necessidade de treinamento
* Dados sintéticos sdo a solucdo?

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria QGDF
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Tendéncias Atuais e Perspectivas Futuras da Inteligéncia Artificial

* Privacidade: A coleta e o uso de dados pessoais para treinar modelos de IA levantam
questdes importantes sobre privacidade.

* Problema da Meta no treinamento com dados do Instagram / Facebook
» Exatamente o mesmo problema com o X

* Como solucionar esse problema de privacidade?

* Problemas de seguranca da DeepSeek

» Sustentabilidade: A IA pode desempenhar um papel crucial na resolu¢io de desafios
globais, como as mudangas climéticas e a escassez de recursos.

* De outro lado a IA esta consumindo uma quantidade absurda de energia para se
manter em funcionamento
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Tendéncias Atuais e Perspectivas Futuras da Inteligéncia Artificial

» Saude: Diagnéstico de doencas
* Financas: Andlise de crédito, deteccao de fraudes e gestdo de investimentos
* Manufatura: Industria 4.0, com robds inteligentes e sistemas de producdo autonomos

* Transporte: Veiculos auténomos
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Inteligéncia Artificial: Impacto e Oportunidades para Carreira

Impactos:

* Automacio de Tarefas: Muitas tarefas repetitivas e baseadas em dados estio sendo
automatizadas pela IA, o que pode levar a redugido de empregos em algumas areas

» Transformacao de Cargos Existentes: A IA esta transformando a natureza de muitos
empregos, exigindo que os profissionais adquiram novas habilidades e conhecimentos
para se adaptarem as mudancgas

* Aumento da Produtividade: A IA pode aumentar significativamente a produtividade,
permitindo que as empresas sejam mais eficientes e competitivas
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Inteligéncia Artificial: Impacto e Oportunidades para Carreira
Oportunidades:

* Automacao de Processos: A IA pode automatizar tarefas repetitivas e burocraticas,
liberando os servidores para se dedicarem a atividades mais criativas e estratégicas.

* Gestdo de Projetos: O enfoque sairad da parte burocratica e se direcionard a gestao e
implementacdo de projetos e politicas publicas
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Melhorando o Servigo Publico através da Inteligéncia Artificial

Otimizagdo de Processos:

» Automacdo de tarefas repetitivas: Liberar servidores para atividades mais estratégicas,
como andlise de dados e tomada de decisoes

* Gestao de documentos: usar ia para buscar informacgées

* Andlise preditiva: Prever demandas e necessidades da populacio, permitindo uma
alocacdo mais eficiente de recursos
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Melhorando o Servigo Publico através da Inteligéncia Artificial

Melhoria da Tomada de Decisoes:

* Analise de dados: Utilizar dados para identificar padrdes e tendéncias, tomando decisdes
mais precisas.

« Simulacdes: Simular diferentes cendrios para avaliar o impacto de politicas publicas
antes de implementa-las.
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Melhorando o Servigo Publico através da Inteligéncia Artificial

Transpareéncia:

* Detecc¢do de fraudes: Utilizar algoritmos para identificar padrdes de fraude e corrupgao.

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria QGDF
do Distrito Federal de Gestio Administrativa de Economia [l

44



11/02/2025

Melhorando o Servigo Publico através da Inteligéncia Artificial

Exemplos praticos:

» Saude: Diagnéstico precoce de doengas, personaliza¢io de tratamentos, otimizacio da
gestdo de hospitais.

* Educacdo: Personalizacdo do ensino, identificacao de alunos com dificuldades de
aprendizagem, otimizacao da gestdo escolar.

» Seguranca publica: Predicdo de crimes, andlise de imagens de cameras de seguranca,
otimizagao do patrulhamento.
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Usando a IA no dia a dia do servico publico

* Criacdo de documentos SEI * Criagdo de projetos
* Andlise da qualidade dos documentos * Sugestdo de melhorias nos projetos
* Sugestio de melhoria dos documentos * Proés e contras de uma tomada de decisdo

¢ Andlise de dados
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Criacao de documentos SEI

¢ Crie um documento no
formato despacho SEI...

¢ Crie um documento no
formato memorando SEI...

¢ Crie um documento no
formato circular SEI...

stata [ Copiar

GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
[Nome do ﬁr‘gﬁo/Secretaria]

DESPACHO

Processo n°: [Nimero do processo SEI]

Interessado: Jodo da Silva

Assunto: Concessdo de Abono de Ponto

A [setor responsdvel pela gestdo de pessoas],

Considerando o requerimento apresentado pelo servidor Jodo da Silva, Analista, matric
ula 123.456-8, e com base na legislagdo vigente, AUTORIZO a concessdo do abono de pon

to solicitado.

Encaminhe-se a unidade competente para as devidas providéncias e registros funcionai
s.

Brasilia-DF, [data atual]

[Nome do Gestor/Autoridade Competente]
[Cargo do Gestor/Autoridade Competente]
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Criacao de documentos SEI

* Qual o prompt usado?

Vocé é um servidor publico do Distrito Federal. Crie um despacho SEI autorizando a

concessdo de um abono de ponto ao servidor Jodo da Silva, Analista, matricula
123.456-0.
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Anadlise da qualidade dos documentos e melhorias

* Como avaliar um documento que criei?

Vocé é um servidor publico com mais de 10 anos de experiéncia de politicas de
prevengao de acidentes no ambiente de trabalho. Vocé foi contratado para avaliar um

relatdrio a ser apresentado a sua chefia, mais especificamente quanto a acidentes

por uso indevido de cadeiras. Avalie o relatério de 0 a 10 e sugira melhorias.

* Faca em formato de relatério
* Faca em formato de marcadores
* Faca em formato de tabela

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria
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Analise de dados

¢ Como analisar dados?

Vocé é um estatistico com 10 anos de experiéncia em anélise de dados do servigo
publico. Vocé foi contratado para analisar o PDF anexo que contém uma planilha com

todos os dados de recursos publicos aplicados na compra de materiais de escritorio
nos 6 primeiros meses do ano. Aponte guais foram os 3 primeiros materiais mais
adquiridos.

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria
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Criacao de projetos

* Como estruturar um projeto?

Vocé é um professor especialista em criar projetos de cursos. Vocé foi contratado
para criar um curso de ética no servigo publlico. Desenvolva um projeto que

contenha os seguintes requisitos: objetivo, justificativa, carga horaria, contetdo
programatico, metodologia e resultados esperados.
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Sugestao de melhorias nos projetos

* Use o prompt abaixo:

Vocé é um servidor publico especialista em Politicas Educacionais para o Ensino
Médio. Vocé foi nomeado para um grupo de trabalho para criar politicas para diminuir

a evasdo escolar. Foi apresentado um projeto e vocé tera que avaliar a qualidade do
projeto. Avalie de 0 a 10 o projeto, aponte pontos fortes e fracos e sugira melhorias.

* Faca em formato de relatério
* Faca em formato de marcadores

* Faca em formato de tabela
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Prés e contras de uma tomada de decisao

* Como usar a [A para trazer pros e contras de uma decisio?

Vocé é um experiente gestor no servigo publico e trabalhou por mais de 10 anos
tomando decistes sobre a alocagédo de recursos do orgamento. Vocé foi contratado

para decidir sobre a liberagao de recursos para um projeto de ampliagdo de uma
rodovia que ainda nao atingiu o pico de trafego. Aponte os prds e os contras de
liberar os recursos em formato de tabela. Considere que os recursos sao finitos.
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Exemplo de atividades especificas

Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal
* Persona: Vocé é um auditor especializado em contas publicas.

 Tarefa: Vocé deve analisar se o pagamento em um processo de licitacdo (Lei 14.133) estd em
conformidade.

 Situacdo: A andlise serd usada para o pagamento da empresa.

* Forma: Prepare uma nota técnica com base nos dados apresentados, destacando
desvios e conformidades.

* Observacgido: A nota técnica é uma recomendacio.
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Exemplo de atividades especificas

Casa Civil

* Persona: Vocé é um assessor juridico da Casa Civil do DF.

» Tarefa: Vocé deve revisar a constitucionalidade de um decreto governamental.
 Situacao: O parecer sera utilizado como justificativa do Decreto.

* Forma: Elabore um parecer técnico com embasamento juridico detalhado.

* Observacao: Evite abordar aspectos administrativos que ndo sejam relacionados a
* legalidade.
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Exemplo de atividades especificas

Secretaria de Estado de Ciéncia, Tecnologia e Inovagiao
* Persona: Vocé é um gestor de projetos de inovagdo tecnologica.

* Tarefa: Vocé deve avaliar a viabilidade técnica de um projeto para receber recursos publicos
com fundamento na legislacdo de MROSC.

* Situacdo: A analise subsidiara a decisido sobre aprovagio.

* Forma: Prepare um relatério com foco em inovacdo, impacto e aplicabilidade pratica do
projeto.

* Observacao: Inclua aspectos financeiros como previsdo de retorno ou lucratividade.
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Exemplo de atividades especificas

Secretaria de Desenvolvimento Social

Persona: Vocé é um assistente social especialista em politicas publicas.

Tarefa: Vocé deve diagnosticar as condi¢cdes de vulnerabilidade de uma comunidade
especifica.

Situacdo: O diagndstico sera usado para implementar um programa de assisténcia social.
Forma: Elabore um relatério social detalhado com dados qualitativos e quantitativos

Observacio: Evite abordar aspectos que ndo estejam diretamente ligados as condi¢des de
vulnerabilidade.
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Exemplo de atividades especificas

Secretaria de Estado de Educacao

Persona: Vocé é um especialista em politicas educacionais do Distrito Federal

Tarefa: Vocé deve avaliar o impacto de um programa de formagdo continuada para
professores da rede publica.

Sitlualt,‘ﬁo: O relatdrio sera usado para decidir sobre a renovagdo do programa no préximo
ciclo letivo.

Forma: Elabore um parecer técnico com base em indicadores de desempenho docente e
aprendizado dos estudantes.

Observacao: Nao inclua aspectos orcamentarios

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria QGDF
do Distrito Federal de Gestio Administrativa de Economia [l

51



11/02/2025

Pergunta para reflexiao

Motivo de querer implementar IA no seu trabalho?

* Faga um projeto de implementagao, naquilo que vocé acha que é
possivel

* Seja realista no seu projeto

* Implemente as mudangas pouco a pouco, com prazos reais.

Escola de Governo Secretaria Executiva
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Lembre-se!!!

A IA nao te substitui.
A IA é a extensao do seu cérebro!

Governo T
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Como falar com o instrutor?

©)

Instagram
@ viniciusgomes.ai
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