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« ROBSON LOPES DA GAMA JUNIOR

* Engenheiro de Redes de Comunicagdo (UnB)

» Especializagdo em Auditoria Fiscal e Tributaria, em Gestdo e
Governanga da Tecnologia da Informacdo e em Gestdo de Riscos e
Ciberseguranca

* Auditor de Controle Interno da Controladoria-Geral do Distrito
Federal desde 2010, atualmente desempenha a funcdo de
Coordenador de Auditoria de Riscos e Integridade.

+ E professor e tutor das Escolas Superior de Gestio (ESG) e de Governo
do DF (Egov), além de instrutor do Instituto dos Auditores Internos do
Brasil (I1A).
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POR QUE
GERENCIAR RISCOS?

POR QUE GERIR RISCOS?

Por g1 Ribeirdo Preto e Franca

Pais de alunos reclamam de
tamanhos desproporcionais de
uniformes entregues em
Sertaozinho, SP

sobre orcamento
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Setor empresarial dos EUA teme
paralisacao do governo com falta de acordo
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POR QUE GERIR RISCOS?
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POR QUE GERENCIAR RISCOS?
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POR QUE GERENCIAR RISCOS?

Tudo na vida é
gerenciamento de riscos,

nao sua eliminacao.

Walter Wriston

Onde posso aplicar

a Gestao de Riscos?
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ONDE APLICAR A GESTAO DE RISCOS

(o

NORMA ABNT NER
BRASILEIRA 1SO 31000

o

A gestdo de riscos é parte integrante de todas as atividades
organizacionais.

Como o processo de gestdo de riscos pode ser aplicado em diferentes
niveis (por exemplo, estratégico, operacional, programa, projeto ou
outras atividades), é importante ser claro sobre o escopo em
consideracgao, os objetivos pertinentes a serem considerados e o seu
alinhamento aos objetivos organizacionais.

ONDE APLICAR A GESTAO DE RISCOS

Auxilio na tomada de o
. Licitagdes
decisao e Contratagdes
(andlise de cendrios) 4
s
Auxilio no atingimento dos Critério
objetivos estratégicos APLICAR de priorizagdo
Gestdo de Riscos
Implantagdo da LGPD ‘
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ONDE APLICAR A GESTAO DE RISCOS

Como funciona o processo de definicao
e acompanhamento dos
o~ objetivos/estratégia da sua
Cos T CoNeO organizacao?
\ K.

\S = :
DANAGEAENT) S — Em que se baseia/fundamenta o

ANAISIS i processo de elaboracao de medidas
de controle?

Qual o processo de tomada de
decisao?

QUAIS SERIAM 0S BENEFICIOS ESPERADOS?

Capacidade \‘ —/Comunicagio
\ diagnéstico / inferna 4

Celeridade
\_ processual

{ Alcance ¢ . " Tomada de .
N de objetivos / > “ decisio

|
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A GESTAO DE RISCOS
NO CONTEXTO DA |
GOVERNANCA

DEFINICAO DE GOVERNANCA PUBLICA ORGANIZACIONAL

“ E a aplicacdo de PRATICAS de lideranca, de estratégia e de
controle, que permitem aos mandatarios de uma
organizacdo publica e as partes nela interessadas
AVALIAR sua situacdo e demandas, DIRECIONAR a sua
atua(;éo e MONITORAR o seu funcionamento de modo a

c1dadaos em termos de servicos e de politicas publlcas

Referencial Basico de Governanga, TCU 2020 32 edigdo
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NAO SE CONFUNDE COM A GESTAO ...

GOVERNANCA

Estratégia
—
e

Accountability

Monijtora®
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A

E NAO VEIO PARA CRIAR MAIS CONTROLES/BUROCRACIA

Descobrir oportunidades de
remodelar/remover controles
) desnecessarios e que sio empecilhos
UIDERLT ST S a entrega de resultados.

72
" MELHORIADO 57

CONTROLE DESEMBENHO E @
GERACAO DE

mrocrética de praticas,

sem foco nos resultados, nao conduz a boa
governanca e nem condiz com ela (TCU).
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GOVERNANCA ORGANIZACIONAL PUBLICA
£ ! = 23
MECANISMOS [ LIDERANCA E_S;I'_l_!_A;rEG.lA l CONTRO!
— ,4‘ S~ \\
Esta%ellecgr (\ Gerir riscos J Promovera
o modelo de DTG
governanca T Trvavetees transparéncia
aestratégia .
Garantira
Promover a ;
integridade Bl ‘accountability
estratégica SR
PRATICAS iomovea ablstcdo das
capacidade Monitorar o Hs fi:s’
da lideranca alcance dos interessadas
resultados <
organizacionais Avaliara
Monitorar o efetividade
da auditoria
desempenho (Ater
das funcoes —
- de gestao
Fonte: TCU

COMO A
LEI N®

14.133/2021

ABORDA A
GESTAO DE RISCOS

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria
do Distrito Federal de Gestdao Administrativa de Economia




10

ELEMENTOS DE GOVERNANCA NA LEI

e
i Transparéncia - Arts. 52, 21, 88,94 e 115;
Gestdo por competéncias - Arts. 72 e 18;
| Plano de contratagdes anual - Arts. 12 e 18;
| Planejamento estratégico - Art. 11;

Programa de integridade - Arts. 25, 60, 156 e 163;
Controle interno - Arts. 82, 24,117 e 170;

{ Promogdo da Etica e de ambiente confiavel
| ESG (Meio Ambiente) - Arts. 18, 26, 60, 137 e 147;

| ESG (Promogo Social) - Arts. 45, 50, 60, 92, 116, 137 e 147;
A rts. 11,18, 22, 103 e 169.

f PONTOS QUE MERECEM DESTAQUE

FOCO NO PLANEJAMENTO

FOCO EM RESULTADQOS

IMPORTANCIA DA
GOVERNANGA NAS
CONTRATACOES

PAPEL DA ALTA
ADMINISTRACAO

A

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria [
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A GESTAO DE RISCOS NAS COMPRAS PUBLICAS ”
o a i o
— S Art. 11 - A alta administragao do 6rgao ou gntldademponsmmlpgla
men _.governanga das contratacdes e devel 1mplementar processos e,
m.,;ﬁ?i&m i ( estruturas,\mcluswe de gestio de riscos ¢ tontreles-Hiteros; Para
A = g emsm e oo “avaliar-dirécionar e monitorar os processos licitatorios e os respectivos

contratos, com o intuito de alcancar os objetivos estabelecidos (...)

Art-169-As cmrtrat-aﬁees..publlcas deverio submeter-se a praticas
( continuas e permanentes de gestdo de riscos e de controle
prevethi'VU'('-)- -------

(Art. 32 e 33 - Decreto n® 44.330/23)

Escola o Execu #¥epF
do Distrito Federal de Gestio MMII\IS!I’H‘IM de Economia

O QUE SERIAM ESTRUTURAS? n

Il - estrutura: maneira como estdo divididas as responsabilidades e a
autoridade para a tomada de decisdes em uma organizacdo (Portaria SEGES
8678/21).

O proposito da estrutura da gestdo de riscos é apoiar a organizacdo na
integracao da gestao de riscos em atividades significativas e fung¢des (ISO).

a) emitir uma declaracdo ou politica que estabeleca uma
abordagem, plano ou curso de acdo da gestao de riscos;

b) assegurar os recursos necessarios;

c) atribuir autoridades, responsabilidades e responsabilizacao
nos niveis apropriados dentro da organizacao.

Escola de Exectr ﬁ‘GDF
o Distrita Fedoral de Gestae Administrativa de Economia :
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MODELO DE TRES LINHAS

ORGAO DE GOVERNANGA

Prestagdo de contas aos stakeholders pela supervis8o organizacional

Papéis do drgdo de governanga: integridade, lideranca e transparéncia

| 1 | 1

GEST.&;O . AUD. INTERNA

Avaliacio independente

neluindo garen

OVAVINVAV 30 SON¥IALXT STHOAVLSIHd

Papéis da 1? linha: Papéis da 2* linha: Papéis da 3° linha:
Provisio de Expertise, apoio, Avaliagao e
produtos/servicos monitoramento e assessoria
aos clientes; guestionamento independentes e
gerenciar riscos sobre questdes objetivas sobre
relacionadas a questdes relativas ao
riscos atingimento dos
objetivos
LEGENDA | 41\ Prestagio de contas, 4‘, Delegar, crientar, £ Alinhamento,
i reporte recursos, supervisao comunicagao,
coordenagio,
colaboragio
E PROCESSOS? I|
H

O processo de gestdo de riscos envolve a aplicacdo sistematica de
politicas, procedimentos e praticas para as atividades de comunicagao e
consulta, estabelecimento do contexto e avaliacdo, tratamento,
monitoramento, andlise critica, registro e relato de riscos.

Pode ser aplicado nos niveis estratégico, operacional, de programas ou
de projetos.

A estrutura e o processo de gestdo de riscos sdo personalizados e
proporcionais aos contextos externo e interno da organizacao
relacionados aos seus objetivos

Escola d Executiva ﬁGDF
do Distrito Federal de Gestio Administrativa de Economia -




E PROCESSOS?

Processo de gestdo de riscos

Escopo, contexto,
critério

Processo de
avaliagdo de riscos

Identificacéo
de riscos
Analise
de riscos
Avaliagéo
de riscos

Tratamento
de riscos

Comunicagao e consulta
Monitoramento e analise critica

Registro e relato

Escola d Executiva :«:’ESJ;‘GDF
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PROCESSO LICITATORIO (Art. 17)

™ g™

Escola Exscutiva #9coF
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A GESTAO DE RISCOS NAS COMPRAS PUBLICAS .

Presidéncia da Repablica
Secretarla.Geral
Subchetia para Asunton Jurdicon

P——
pa— Ar_t-Lg%fa'SE'prepa-mtorLa do processo licitatorio ...
o 'X - a andlise dos riscos que) possam comprometer o sucesso da
T, llcfta';ao-e-a-bea-execucao Contratual.
: Art. 22. O edital podera contemplar matriz de alocagio de riscos entre o
L i S contratante e 0 _cgp_t_ratado ()
§ 7 hs contmstes resiates 1 bty den it ibicen states 0 esers stadeceihs b T TTTTTTEEE - -_~
QXXVII - matriz de riscos: clal}sula contratual definidora de riscos e
RS T e de re'spmnsab-l-hdades‘entre as partes e caracterizadora do equilibrio
i o ea BT econOmico-financeiro inicial do contrato

e . (Art. 54 - Decreto n® 44.330/23)

35 artn ¢ . Ichaer m de

Escola d
do Distrito Federal de Gestio Administrativa de Economia
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A GESTAO DE RISCOS NAS COMPRAS PUBLICAS

Metaprocesso Especifico

Riscos Comuns Risco Especifico

Riscos que sdo vivenciados nas contratagdes de uma forma geral. Riscos vinculados a contratagdo especifica que sera realizada.
Metaprocesso Obj da Contratacao e Eq Econ Financeiro
Rito integrado pelas fases de planejamento da contratagdo, selecao do Riscos em relagdo ao objetivo da contrata¢do ou que afetam o

fornecedor e gestdo do contrato equilibrio econémico financeiro do contrato

Equipe Multidisciplinar Equipe de Planejamento

Pessoas que participam do processo de contratagdo. Apresentagdo de exemplos de riscos e controles das contratagdes.

Uma vez e atualizado No planejamento da contratacao

0 ciclo do Gerenciamento de Riscos é maior, porém o documento deve Atividade em grupo para identif. de riscos e controles de
ser atualizado sempre que necessario. determinadas contratagdes.

Mapa de Riscos Mapa de Riscos e Matriz de Riscos
Documento que é resultante do processo de Gerenciamento de Riscos. Mapa de Riscos - Objetivos da Contratagao

Matriz de Riscos - Equilibrio Econdmico-Financeiro

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria ﬁGDF
do Distrito Federal de Gestiio Administrativa de Economia X
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A IMPORTANCIA DA ALTA ADMINISTRACAO ”

Art. 17. Cabe a alta administracio instituir, manter, monitorar e
aprimorar sistema de gestdo de riscos e controles internos com
vistas a identificagdo, a avaliagdo, ao tratamento, ao monitoramento e a
andlise critica de riscos que possam impactar a implementacdo da
estratégia e a consecugdo dos objetivos do 6rgdo ou entidade no
cumprimento da sua missdo institucional, observados os seguintes
principios:

II - integracdo da gestdo de riscos ao processo de planejamento
estratégico e aos seus desdobramentos, as atividades, aos processos
de trabalho e aos projetos em todos os niveis do 6rgio ou entidade,
relevantes para a execugdo da estratégia e o alcance dos objetivos
institucionais.

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria ﬁGDF
do Distrito Federal de Gestio Administrativa de Economia [l

Acordao 1299/2022 - TCU-Primeira Camara

(¢

[Sumario] A governancga e a implementac¢dao de controles internos e gestao de riscos
nas organizagdes € responsabilidade da alta administra¢do. Irregularidades
numerosas em contratos e transferéncias voluntarias, decorrentes de falhas
sistémicas nos processos de trabalho identificadas em sede de prestacdo de contas
ordinarias, podem levar ao julgamento pela irregularidade das respectivas contas dos
administradores.

[Voto] 15. Evidente que, por tras desses numeros, denota-se um padecimento
sistémico de organizacdo, de normativos, de competéncia, de treinamento, de
gestdo de riscos, enfim: de controles internos, de governanca e de gestao. [..] 18.
A implementacdo de controles internos, gestao de riscos e governanga das
organizacoes é da alta administracao. Justo e adequado, configurado um descontrole
generalizado, com reflexos em numerosos contratos e transferéncias voluntarias, que
se chame a alta gestdao em responsabilidade.

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria ﬁ GDF
do Distrito Federal de Gestdo Administrativa de Economia ™
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COMO IMPLANTARA GESTAO DE RWCOS? _

o e
E como fago
para
implantar a
gestao de riscos

no meu setor?

LEITURA RECOMENDADA n

il TCE-SC

Referencial
de Licitacdes
e Contratos

GESTAO

Identificacdo e avaliacao o iy
de riscos i . .* L-_ DE RISCOS
Causas : " NAS
Consequéncias »

Medidas preventivas L . - CONTRATAQGES

Medidas mitigatérias

2023

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria ﬁ GDF
do Distrito Federal de Gestiio Administrativa de Economia X
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Comité Interno de Governancga
=== 01 Politica de Gestdo de Riscos

Objetivos

02 Defini¢do do escopo

Escolha do grupo de trabalho

METODOLOGIA

Capacitacao

.J O 3 Modelo oficina (presencial e remota)

Carga horaria de 12-20h

IMPLANTACAO
gestdo de riscos

integridade Construcio dos artefatos

\/
\.) Escopo, Contexto e Critério
Matriz de Riscos
.) Planos de Ag¢do e Comunicagio

Orientacdes finais
Treinamentos na ferramenta SaeWeb

Orientacdes sobre gerenciamento

Portal de Gesté&o de Riscos CGDF =
WWW.geStaOderiSCOS.Cg.df.gov.br Eﬂzclgl!:i:imhdoral de Gestio Administrativa de Economia

METODOLOGIA (visio SIMPLIFICADA) - DEFININDO O ESCOPO, CONTEXTO E CRITERIO

SWOT - ANALYSIS

Weaknesses

ortunities Threats

Escola o #cor
do Distrito Federal de Gestio Administrativa de Economia -
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METODOLOGIA (visio SIMPLIFICADA) i|

AVALIACAO E TRATAMENTO DE RISCOS

e
v
Como mapear? |: Planeanento g ontraio
d ]
H
Elaboragio do Selegio do Gestio/Fisalzagio
DoD Fornecedor Contratual
Definigio das Identificagio dos Sugestdes de
tases (etapad do atlv?;;:‘;?[:::;ws] eventos de risco Controles temos
Metaprocesso ) (positivos/negativog
g
3 das
- Consequéndas

Escola d Executiva ﬁGDF
do Distrito Federal de Gestiio Administrativa de Economia -

METODOLOGIA (visio SIMPLIFICADA) m
AVALIAGAO E TRATAMENTO DE RISCOS
Objetivo!

i/

ol & 1%

Escola d Executiva ﬁGDF
do Distrito Federal de Gestio Administrativa de Economia -
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METODOLOGIA (visio siMPLIFICADA) i

AVALIACAO E TRATAMENTO DE RISCOS
]

Oficializar da
demanda

Q

Consigo propor algo que
mitigue esses elementos?

O que pode dar errado
durante a execucéo dessa
atividade?

Padronizar formulario.
Orientacéo periédica.
Validacéo da demanda

Preenchimento indevido

Atividade
Olhando para a

causa e
consequéncia

Consequéncia

Olhando para o
meu objetivo

O que esperar como
resultado, caso o evento se

‘ Que situacdes causariam a
materialize?

ocorréncia do evento
anterior?

Falha no ETP?
N&o atender a expectativa?

Desconhecimento da norma?

Falta de padronizacdo?

Causa

A partir do meu
cenario

Escola d
do Distrito Federal de Gestiio Administrativa de Economia

METODOLOGIA (visio siMpLIFICADA)

AVALIACAO E TRATAMENTO DE RISCOS .
Consigo propor algo que

mitigue esses elementos?

/ O que pode dar errado
<@) durante a _e)_(ecug’:;lo dessa Capacitar agentes?
atividade? Estabelecer método?

__ Base de dados de pesquisas|
Atividade anteriores?

Falha na estimativa

Pesquisa de Preco

preliminar de precos

Olhando para a
causa e
consequéncia

Consequéncia

Olhando para o
meu objetivo

O que esperar como
resultado, caso o evento se

‘ Que situagdes causariam a
materialize?

ocorréncia do evento
anterior?

Sobrepre¢o?

Falta de experiéncia? Responsabilizagao?

Falta de método de pesquisa?
Baixa participacdo do mercado?|

A partir do meu
cenario

Escola d
do Distrito Federal de Gestiio Administrativa de Economia




METODOLOGIA (visio siMpLIFICADA)

AVALIACAO E TRATAMENTO DE RISCOS
©

Realizar o
julgamento
conforme normas

A partir do meu
cenério

Consigo propor algo que
mitigue esses elementos?
O que pode dar errado
durante a execucao dessa
atividade?

Capacitar agentes?
Estabelecer método?

. Fortalecer canais de
vidade manifestacdo?

Olhando para a
causa e
consequéncia

Falha na analise da

documentacdo da empresa

O que esperar como
resultado, caso o evento se
materialize?

I]I]l] Selegéo de empresa sem
capacidade operacional?

o Suspensé&o/cancelamento?
Consequéncia Dano a imagem?

Olhando para o
meu objetivo

Que situagdes causariam a
ocorréncia do evento
anterior?

Falta de experiéncia/capacitacao?
Conflito de interesse?

Sobrecarga de trabalho?

Escola d Executiva
do Distrito Federal de Gestio Administrativa de Economia
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METODOLOGIA (visio siMpLIFICADA)

AVALIACAO E TRATAMENTO DE RISCOS

Consigo propor algo que
mitigue esses elementos?

O que pode dar errado
durante a execucéo dessa

S Mapear o processo?
atividade? b P

Criar checklists?
Sistematizar?

Auséncia ou falha nos

@

T TR S s Atividade Capacitacdes periodicas?
mpanhamen
] L e SO T D Olhando para a
Fiscalizacédo causa e
contratual

consequéncia
O que esperar como

resultado, caso o evento se
materialize?

l]I]I] Atrasos, erros na

fiscalizagdo?

o Dano ao Erario?
Consequéncia Responsabilizagdo?

Olhando para o
meu objetivo

‘ Que situacdes causariam a
ocorréncia do evento
anterior?

Q

Falta de mapeamento?
Falta de padronizag&o?

Constantes mudancgas
administrativas?

Causa

A partir do meu
cenario

Escola d Executiva
do Distrito Federal de Gestiio Administrativa de Economia
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METODOLOGIA (visio siMpLIFICADA)
AVALIAGAO E TRATAMENTO DE RISCOS
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METODOLOGIA (visio SIMPLIFICADA) - GERENCIAMENTO DOS RISCOS
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@]

Q ol

45 o ¢ 140 R Gerenciamento

: 1 ! 1 centralizado e
Unidades Projetos online

Escola d Executiva ﬁ”GDF
do Distrito Federal de Gestiio Administrativa de Economia :

Escola de Governo Secretaria Executiva Secretaria
do Distrito Federal de Gestdao Administrativa de Economia




24

.. principios que regem a gestéo de riscos no TCL.
Fomentar a inovago e a agio empreendedora responsaveis.

Ao realizar algo que nunca foi feito antes ou que implique riscos,
identificar, avaliar e tratar esses riscos aumenta a chance de
sucesso. Mesmo que a iniciativa néio tenha sucesso por algum
motivo, estard documentado que o gestor tinha consciéncia dos
riscos e adotou as providéncias necessarias para mitiga-los, o que
demonstra uma gestdo responsével.

(Manual de Gestdo de Riscos - TCU)
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Obrigado!

robson.junior@cg.df.gov.br

Robson Lopes da Gama Junior

Coordenacéo de Auditoria de Riscos e Integridade
Subcontroladoria de Controle Interno
www.gestaoderiscos.cg.df.gov.br
gestaoderiscos@cg.df.gov.br
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