AVISO DE PRIVACIDADE
Atualizada em xx de xxxx de 20xx.
1. INTRODUGAO

1.1. O presente Aviso de Privacidade tem por finalidade demonstrar o compromisso da
EMPRESA XYZ com a privacidade e protecdo de Dados Pessoais, além de estabelecer as regras
sobre o tratamento de Dados Pessoais, dentro do escopo das atividades da EMPRESA XYZ, cuja
plataforma online se encontra disponivel para acesso e uso através do link www.EMPRESA XYZ,
de acordo com as leis em vigor, com transparéncia e clareza junto ao cliente.

1.2. Como condigdo para utilizagdo das funcionalidades exclusivas do site e Atividades da
EMPRESA XYZ, o cliente declara que fez a leitura completa e atenta deste Aviso de Privacidade,
estando plenamente ciente, conferindo, assim, sua livre e expressa concordancia com os termos
aqui estipulados, incluindo a coleta dos Dados aqui mencionados, bem como sua utilizacdo para
os fins abaixo especificados.

1.3. Este Aviso de Privacidade define os detalhes essenciais relativos a sua lista de dados
pessoais com o EMPRESA XYZ. O Aviso de Privacidade aplica-se a todos os servicos EMPRESA
XYZ e quaisquer servicos associados ("Servico EMPRESA XYZ "). As condi¢Oes que regem seu uso
do Servico EMPRESA XYZ encontram-se definidas no nosso documento Termos e Condicdes de
Uso ("Termos e Condigdes de Uso").

1.4. Ocasionalmente poderemos desenvolver novos servigos ou oferecer servigos adicionais.
Caso a introducdo de tais servigos novos ou adicionais resultar em qualquer alteracdo relevante
na forma na qual coletamos ou processamos seus dados pessoais, forneceremos a vocé
informacdes, condi¢des ou Aviso de Privacidades adicionais. Exceto como de outra forma
indicado ao serem introduzidos servicos novos ou adicionais, eles estardo sujeitos ao presente
Aviso de Privacidade.

1.5. O objetivo do presente Aviso de Privacidade é:

1.5.1 - Garantir que vocé compreende as razGes pelas quais coletamos e utilizamos os seus
dados pessoais e de que forma sdao compartilhados;

1.5.2 - Explicar a forma na qual utilizamos os seus dados pessoais, com o fim de proporcionar a
vocé uma excelente experiéncia de uso do Servico EMPRESA XYZ; e

1.5.3 - Explicar os seus direitos e opcdes de escolha referentes aos seus dados pessoais que
coletamos e processamos e de que forma preservamos sua privacidade.

1.6. Caso o cliente ndo esteja de acordo com as disposi¢cdes deste Aviso de Privacidade, ele
devera descontinuar a sua participagao na EMPRESA XYZ, conforme previsto no item 7.2 deste
Aviso de Privacidade.

2. DEFINICOES



2.1 - Tratamento de seus Dados Pessoais

No geral, vocé pode visitar nosso site sem fornecer seus dados pessoais. No entanto, para
acessar algumas areas de nossos sites e/ou para solicitar informacdes ou servicos especificos,
seus dados pessoais poderao vir a ser tratados para os fins abaixo descritos.

Como parte das obrigacbes pré-contratuais e/ou contratuais, podemos processar seus dados
pessoais para:

e responder a solicitacdes, consultas ou perguntas que vocé possa fazer em nosso site;
e permitir seu acesso a certas areas restritas do nosso site;
e gerenciar sua participacdo no contexto online.

Também podemos usar os dados pessoais que vocé compartilha conosco para:
e manter e melhorar o site, bem como garantir sua seguranca;
e realizar pesquisas de satisfacdo do cliente;
e gerenciar os féruns dos quais vocé possa participar;
e fins de recrutamento quando vocé envia um curriculo ou se candidata a uma vaga on-line;
e
e compilar estatisticas agregadas sobre o uso do site.

Esses propodsitos sao justificados por nosso legitimo interesse em otimizar a sua experiéncia
durante sua visita a nosso site e interagdo conosco.

Finalmente, sujeito ao seu consentimento prévio expresso, também podemos usar os dados
pessoais que vocé compartilha conosco para fins de marketing e, em particular, proposta
personalizadas. (lembrar do opt out)

2.2 - Por quanto tempo mantemos seus dados?

Se vocé for um cliente ativo, manteremos seus dados pessoais enquanto durar nossa relacdo
contratual e/ou comercial. Podemos, entdo, armazenar seus dados pessoais em um banco de
dados intermediario por cinco (05) anos apds o término de nossa relagdo contratual e/ou
comercial.

Se vocé for um cliente em potencial sem relagdo contratual e/ou comercial, ndo manteremos
seus dados por mais de trés (03) anos apds sua ultima consulta.

Se vocé for um candidato a emprego em nossa empresa, saiba que, se vocé nao for contratado,
excluiremos as informagdes que vocé compartilhou conosco no mais tardar dois (2) anos apés
seu compartilhamento.

Por fim, as informacdes de registro coletadas para fins de seguranca, manutencao e melhoria,
mencionadas acima, ndo serdo mantidas por mais de um (1) ano apds sua coleta.

2.3 - Compartilhamento de seus Dados Pessoais
2.3.1 - Com outras empresas do grupo

A empresa xyz € uma empresa global. Embora tenhamos entidades juridicas distintas (como
subsididrias nacionais) em diversos paises, nossos processos internos e infraestrutura sdo
internacionais em abrangéncia e natureza e, geralmente, transnacionais. Assim, vocé deve estar
ciente de que podemos compartilhar seus dados pessoais com outras entidades da empresa xyz
, assim como transferi-los para outros paises nos quais temos bancos de dados ou outros
negacios.



Essas transferéncias de dados serdo feitas segundo nossa Aviso de Privacidade Global de
Protecdo de Dados “Regras Corporativas Vinculantes” (empresa xyz — por sua sigla em inglés),
aprovadas pelas Autoridades Europeias de Protecdo de Dados em 2016 e que possui em sua
adequacao para o Brasil, as regras de acordo com a LGDP, bem como, demais legislacdes
brasileiras pertinentes. As disposi¢cdes contidas nas empresa xyz garantem a protecdo de seus
dados pessoais onde quer esses sejam tratados no grupo empresa xyz . Vocé pode acessar nossa
Aviso de Privacidade Global de Protecdo de Dados BCR “Regras Corporativas Vinculantes”.

2.3.2 — Fornecedores

Podemos compartilhar seus dados pessoais com nossos fornecedores e parceiros para os fins
acima mencionados, exceto para marketing. Ao desenvolver atividades com estes terceiros,
nds nos certificamos de que estes oferecam um nivel adequado de protec¢do aos dados
pessoais tratados em nosso nome.

2.3.3 Autoridades judiciarias, publicas e/ou governamentais

Poderemos vir a ser obrigados, por lei, processos legais, litigios e/ou solicitacdes de autoridades
publicas e governamentais dentro ou fora do seu pais de residéncia, a divulgar seus dados
pessoais. Também poderemos divulgar seus dados pessoais se determinarmos que, para fins de
seguranca nacional, aplicacdo da lei ou outras questdes de importancia publica, a divulgacdo é
necessdria ou apropriada.

Também poderemos divulgar informacdes pessoais se determinarmos de boa-fé que a
divulgacdo é razoavelmente necessaria para proteger nossos direitos e buscar solucgdes
disponiveis, aplicar nossos termos e condicdes, investigar fraudes ou proteger nossas operacoes
e usuarios.

3.0 - Reestruturagdes comerciais

Como muitas empresas, de tempos em tempos, a EMPRESA XYZ pode reestruturar suas
operacdes comerciais nos paises onde opera, seja através de aquisicdo de novos negdcios ou
ainda venda ou fusdo de negdcios existentes; o pode levar a divulgacdo de dados pessoais para
compradores efetivos ou em potencial de parte de nossos negdcios ou o recebimento de dados
pessoais de vendedores potenciais. E nossa pratica garantir a confidencialidade adequada aos
dados pessoais divulgados nessas transagoes.

4.0 - Seus direitos

Vocé terd direito de acesso a seus dados pessoais. Vocé também podera solicitar que seus
dados pessoais sejam corrigidos ou excluidos. Vocé também tera o direito de se opor ao
tratamento de seus dados pessoais ou restringi-lo. Além disso, vocé tera o direito de solicitar
que seus dados pessoais lhe sejam encaminhados em um formato padrao estruturado.

Se vocé tiver uma solicitagdo ou reclamagdo ou mesmo caso queira contatar nosso
Encarregado de Protecdo de Dados (da sigla em inglés “DPO” que significa “Data Protection
Officer”), nome do responsavel, , podera enviar um email para:
dpoempresaxyz@empresaxyz.com.br, ou baixar o Formuldrio de Solicitagdo dos Titulares de
Dados, (disponibilizar o formulario), preencher e enviar ao mesmo e-mail. Em qualquer caso,
vocé também tera o direito de formalizar uma reclamagao junto a autoridade de protec¢do de
dados competente. (ANPD)

5.0 - Seguranga e integridade de dados

A EMPRESA XYZ aplica diferentes medidas de segurancga tecnoldgica e de processos para
proteger os dados pessoais coletados, utilizados ou transferidos contra perda, uso indevido,
alteracdo ou destruicao. No entanto, vocé deve estar ciente de que, sendo a Internet um
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ambiente aberto e ndo protegido, a EMPRESA XYZ n3o podera ser responsavel pela seguranca
das transferéncias dos dados pessoais via Internet.

5.1 - Sites de terceiros

Os sites da EMPRESA XYZ podem incluir links para sites de terceiros. A EMPRESA XYZ ndo
representa nem garante a seguranc¢a em relagdo a esses sites. Vocé deve estar ciente de que
os proprietdarios e operadores dos sites de terceiros podem coletar, usar ou transferir dados
pessoais sob termos e condi¢des diferentes dos da EMPRESA XYZ. Ao acessar o link para um
site de terceiros, vocé deve se informar sobre os Avisos de privacidade correspondentes.

5.2 - Notificacdo de alteragdes deste Aviso de Privacidade

Esta Aviso de Privacidade foi atualizado em Xx de Xxxx de 20Xx conforme as legislacGes
pertinentes na Unido Europeia, incluindo, mas ndo se limitando a GDPR, n3o obstante, foi
atualizada em xxxxxx para adequacdo a nova legislacao brasileira de Prote¢do de Dados (LGPD)
Lei nimero 13.709 de 14 de agosto de 2018. Periodicamente, podemos modificar esta Aviso
de Privacidade para refletir as novas tecnologias, as praticas do setor e as exigéncias
regulatdrias, entre outros. A maioria dessas alteracées devera ser minima. No caso de
alteracdes materiais em nossa Aviso de Privacidade de privacidade, postaremos um aviso em
destaque na pagina inicial do site antes que a alteragao seja efetivada.

5.3 - Cookies

Este site faz uso de cookies. Ao acessar nosso site, vocé concorda com a inclusdo de cookies em
seu dispositivo, conforme explicado abaixo.

Cookies sao arquivos de texto contendo dados que um site envia para o navegador Web do seu
computador enquanto vocé navega nele. Os cookies possuem diferentes funcdes, em especial
permitem que vocé navegue facilmente pelas pdginas, lembram suas preferéncias, otimizando
a experiéncia do usudrio. Esses cookies podem ficar armazenados em sua madquina para
identificar seu computador.

Os cookies usados neste site podem ser configurados pelo nosso site ou por site de terceiros.
Esses cookies podem ser cookies “tempordrios” ou “persistentes”: um cookie temporario é
aquele automaticamente excluido quando o usudrio fecha o navegador, enquanto
um cookie persistente é armazenado no terminal do usudrio até uma determinada data.
Os cookies utilizados no site da EMPRESA XYZ tém validade maxima de 12 meses.

5.3.1 - Tipos de cookies que usamos

Os diferentes tipos de cookies usados neste site, estdo descritos abaixo.
5.3.1.1 - Cookies estritamente necessarios

Esses cookies sdo essenciais para que vocé possa navegar pelo site e usar seus recursos, como
acessar dareas seguras do site. Sem esses cookies, os servigos solicitados nao poderao ser
fornecidos.

Cookies estritamente necessarios usados no site da empresa xyz:
Cookies de visitante cadastrado.
Cookies de funcionalidade

Esses cookies permitem que um site lembre suas escolhas e oferec¢a recursos otimizados e mais
personalizados. Por exemplo, um site pode fornecer informagdes ou noticias locais, salvando
em um cookie a regido em que vocé se situa no momento. Esses cookies também podem ser
usados para lembrar as modificagdes feitas no tamanho do texto, fonte e em outras areas das
paginas Web que vocé pode personalizar. Eles também podem ser usados para fornecer servicos
gue vocé solicitou, como assistir a um video ou fazer comentarios em um blog. Esses cookies
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ndo sdo capazes de rastrear sua atividade de navegacdao em outros sites. Eles ndo coletam
nenhuma informagao que possa ser usada para fins de propaganda. Cookies de funcionalidade
usados no site da empresa:

Cookies de funcionalidade de visitante cadastrado.
Cookies de compartilhamento de conteudo de plug-in de rede social.
Cookies de desempenho

Esses cookies sdo usados para coletar informagdes como o visitante usa um site, identificando,
por exemplo, as paginas acessadas com mais frequéncia, mensagens de erro emitidas pelas
paginas Web. Todas as informacbes coletadas por meio desses cookies passam por
anonimizacdo, sendo compiladas e usadas apenas para desenvolver e rastrear padroes de
trafego, o volume de uso de nosso site e melhorar seu funcionamento. Estas informacgdes sdo
para uso exclusivo da empresa, ndo sendo compartilhadas com terceiros nem vinculadas a
qualquer outra informacdo. Cookies de desempenho usados no site da empresa:

Cookies de visitante ndo cadastrado.
Cookies analiticos.
Cookies de segmentacdo de publico-alvo

Esses cookies sdo usados para exibir anuncios que podem ser relevantes para vocg, limitar o
numero de exibicdes dos anuncios e ajudar a avaliar a eficacia das campanhas publicitarias. Eles
geralmente sdo inseridos por agéncias de publicidade, mediante permissdo do operador do site.
Eles lembram que vocé visitou um site e essa informacdo é compartilhada com outras
organizacdes, como anunciantes. Com muita frequéncia, eles serdo vinculados a uma
funcionalidade de site Web fornecida por outra organizacdo. Ndo incluimos publicidade de
terceiros em nosso site Web. Usamos cookies de segmentacdo apenas para nossos proprios fins
analiticos. Usamos terceiros para reunir e levantar informacgdes sobre os publicos de nosso site
e para oferecer anuncios para publicos-alvo em sites de terceiros. Sites de midia social de
terceiros podem registrar certas informacées (como seu endereco IP, tipo de navegador, idioma
ou hordrio de acesso), caso vocé acesse esses sites de midia social enquanto navega por nosso
site. Eles também podem vincular as informagdes coletadas as informagbes do seu perfil nesse
site. NOs ndo controlamos essas tecnologias de rastreamento de terceiros, por esta razao,
recomendamos que vocé leia os termos de uso e a Aviso de Privacidade desses sites antes de
acessa-los.

5.3.1.2 - Uso de cookies
Podemos usar os Dados Pessoais coletados através de nossos cookies para identificar o
comportamento do usuario e exibir conteudo e ofertas de acordo com seu perfil.

Os cookies de desempenho usados neste site ndo coletam Dados Pessoais.

Outros cookies podem coletar Dados Pessoais (incluindo informacgdes de cookies inseridos
através de nossos anuncios em sites de terceiros):

Quando o usuario é um usuario cadastrado.

Quando enviamos e-mails de publico-alvo segmentado com sinalizadores da Web, cookies ou
tecnologias de rastreamento, sabemos se vocé abre, |é ou exclui uma mensagem.

Quando vocé clica em um link de um e-mail de marketing enviado pela XXXXXX, contendo
cookies de registro de paginas visualizadas e contelddo baixado de nossos sites, 0 mesmo ocorre
ainda que vocé ndo esteja registrado ou cadastrado em nosso site.

Segue uma lista dos principais cookies usados em nosso site:



Cookies

Descrigao

Cookies de visitante cadastrado.

Cookie fornecido a cada usudrio cadastrado.

Cookie de funcionalidade de
visitante cadastrado

Cookies usados para lembrar o identificador exclusivo criado para cada usuario
registrado.

Cookies de compartilhamento de
conteudo de plug-in de rede
social

Cookies definidos por servicos como Facebook Connect ou Twitter Button, que
permite aos usuarios de redes sociais compartilharem o contelddo de nossos sites
nessas redes.

Cookies de visitante ndo
cadastrado.

Cookies usados para criar para os usuarios ndo cadastrados um identificador
Unico que permite reconhecé-los e analisar seu uso do site.

Cookie analitico

Cookies usados para armazenar URLs da pagina anterior visitada, permitindo
rastrear usuarios navegando dentro ou fora do site. Se vocé clicar em um anuncio
da empresa em um site que ndo pertenca a empresa, um cookie podera ser
usado para identificar o site no qual vocé navega, a fim de garantir que nossos
anuncios sejam veiculados de forma eficiente e verificar se sdo visualizados.

Google Analytics: esse cookies gerados pelo Google Analytics sdo usados
para analisar a Web e ndo rastreiam usuarios de forma individual. Para maiores
informacGes sobre como o Google Analytics coleta e usa as informacGes em
nosso nome e direito de uso, consulte as Regras de privacidade para produtos e
servicos do Google Analytics. Se vocé se opuser a que seus Dados Pessoais sejam
coletados pelo Google Analytics, faca o download e instale o Complemento de
navegacdo para desativar o Google Analytics.

Doubleclick Floodlight: cookies usados para campanhas de
redirecionamento. Para maiores informacées sobre o uso desses cookies,
consulte as Regras de privacidade para o Doubleclick Floodlight .

Bluekai: cookies usados para redirecionamento no LinkedIn. Para maiores
informacgdes sobre o uso desses cookies, consulte as Regras de privacidade para o
Bluekai .

Mediamath: cookies usados para redirecionamento através do Affiperf. Para
maiores informacgdes sobre o uso desses cookies, consulte as Regras de
privacidade para o Affiperf .

Pingdom: cookies utilizados para fins analiticos em nosso site. Para maiores
informagdes sobre o uso desses cookies, consulte as Regras de privacidade para o
Pingdom .

Pardot: cookies gerados pela Pardot para rastrear usuarios em nosso site.
Somente as visitas de usuarios conhecidos sdo rastreadas. Usuarios
desconhecidos sdo registrados como usuarios anénimos. Por favor, consulte
a Aviso de Privacidade de privacidade da Pardot para qualquer informacao

adicional sobre uso e direitos relacionados ao uso desses cookies.

5.3.1.3- Outras tecnologias:

A empresa também permite o uso de tecnologias com fun¢Ges semelhantes as dos cookies
como os sinalizadores Web ou outras tecnologias que podem ser incluidas nas mensagens de
e-mail de marketing ou boletins informativos, pare verificar se essas mensagens foram
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http://bluekai.com/
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abertas e os links acessados. Os sinalizadores da Web nao deixam informacgdes no seu
dispositivo, mas podem atuar em conjunto com os cookies para monitorar a atividade do site.

Sinais “Do-not-track”

Alguns navegadores da Web transmitem sinais “do-not-track” para os sites com os quais o
navegador se comunica. Até a entrada em vigor, desta Aviso de Privacidade, nenhuma norma
especifica foi definida pelo setor para esses sinais. Sendo assim, nosso site atualmente ndo
reconhece nem responde a esses sinais, mas a empresa reavaliard a sua abordagem de resposta
assim que uma norma for definida. Por enquanto, vocé pode configurar suas preferéncias de
privacidade quanto ao uso da maioria dos cookies no seu navegador Web.

Como aceitar ou recusar cookies

Se vocé ndo quer receber cookies do nosso site, pode configurar seu navegador para recusar
cookies ou ser notificado quando receber um cookie, que vocé podera entao aceitar ou
recusar. Vocé também pode configurar seu navegador para desativar os cookies. Para fazé-lo,
consulte a secdo “Ferramentas” do seu navegador ou outro titulo semelhante.

Recomendamos a ativagdo dos cookies, pois ao bloquear, desativar ou recusar nossos cookies,
algumas paginas Web ndo serdo exibidas corretamente e vocé ndo podera usar servigos de
sites Web que exijam login.

Se vocé ndo quiser cookies em sua maquina, vocé precisara desativa-los. Para isso, siga as
instrucdes correspondentes do seu navegador:

Se vocé usa o Internet Explorer.

Se vocé usa o Firefox.
Se vocé usa o Safari.

Se vocé usa o Google Chrome.


http://windows.microsoft.com/en-us/windows-vista/Block-or-allow-cookies
https://support.mozilla.org/en-US/kb/enable-and-disable-cookies-website-preferences
http://support.apple.com/kb/ph5042
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en

