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e 80% das pessoas estao dispostas a
compartilhar informacoes pessoadis em
troca de ofertas personalizadas;

e Usudrios de smartphones checam seus
aparelhos aproximadamente 150 vezes
ao dia;

 No Brasil, 96% dos brasileiros que tém
smartphones, tém WhatsApp.

Fonte: Statistic Brain
(http://www.statisticbrain.com/attention-span-statistics/ )



SE POLITICAS
PUBLICAS
INOVADORAS SAO
NECESSARIAS,
POR QUE E TAO
DIFICIL DE
IMPLEMENTA-LAS?

A 1novacao em politicas publicas

é feita por pessoas que fazem a

gestao da inovacao e da mudanca
para outras pessoas.

Gestao de mudancas é a aplicacao
de um processo estruturado e um
conjunto de ferramentas que
gerencia o lado humano da mudanca
para atingir um resultado
desejado e para garantir que a
mudanca ocorra efetivamente
dentro da infraestrutura social
do ambiente de trabalho.



Gestao da
Mudanca -
Video

link:
https://www.youtube.com/w
atch?v=ZKgFTt2VYal&t=6s




O DILEMA DA INERCIA NO SETOR PUBLICO: POR
QUE AS PESSOAS RESISTEM A MUDANCA?
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AS MUDANGAS NECESSITAM DE UM ECOSSISTEMA
FAVORAVEL, ENGAJADO E COM PATROCINIO
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Related research ¢
Based on a literature review, the article proposes a theoretical articulation integrating the innovation
Recommended
subfields of service innovation, social innovation, and public sector innovation. The results revealed a articles
theoretical-methodological research gap regarding the system that mobilizes a set of dimensions for D —

collaborative creation of innovations that generate public value for society, which was conceptualized as
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public sector innovation ecosystem. Nevertheless, an ecosystem analytical matrix framework was proposed

through seven dimensions: ecosystem actors; nature or role of the actor in the ecosystem; competencesand  johanna Nahlinder et al.

preferences of the multiple actors; operations, functions and technologies related to services; nature of

innovation; and, public value creation. This research provides an opportunity to advance the knowledge

Sistema que mobiliza um conjunto
de atores, componentes e recursos
para criacao e implementacao, de
forma colaborativa, de inovacgoes
que gerem valor publico para a
sociedade e para as organizacgoes
publicas. (Carneiro et al.2023)
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Fonte: PROSCI.



Chamado a acao:
nos fazemos parte
do setor publico e
da mudanca
necessaria a
transformacao
social!
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