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| Seminario Internacional de
Inovacao em Politicas Publicas

Inscricoes ate:

28 de setembro

Oficina 1: Design thinking para inovacao no setor publico

Dias: 2 e 3 de outubro
Horario: das 8h as 12h

Local: BIOTIC
(Parque Tecnologico de Brasilia — Lote 4 — Edificio de Governanga — Bloco B)

Conteudo programatico:
Introducao ao Design Thinking
Definindo o problema
Geracao de ideias
Prototipagem e teste
Discussao e compartilhamento dos resultados
Reflexao sobre como aplicar o Design Thinking
em projetos reais no Governo do Distrito Federal.
e Estudo de caso: Melhorando o Sistema

de Transporte Publico no Distrito Federal

Oficina 3: UX da questao — Ouvidoria, inovacao e servicos

Dias: 4 e 5 de outubro
Horario: das 8h as 12h
Local: Egov

Conteudo programatico:

e Design thinking;

e Linguagem simples;

e Insights comportamentais.

Oficina 5: Power skill da lideranca

Dia: 6 de outubro
Horario: das 9h as 12h
Local: Egov

Conteudo programatico:

e Lideranca e suas perspectivas;

e Power skills;

e Competéncias essenciais no setor publico.
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Oficina 2: Design comportamental e arquitetura
de escolhas no setor publico

Dias: 2 e 3 de outubro
Horario: das 14h as 18h
Local: BIOTIC

(Parque Tecnologico de Brasilia — Lote 4 — Edificio de Governanga — Bloco B)

Conteudo programatico:

e Introducao ao design comportamental;

e Principios de arquitetura de escolhas;

e Coleta e andalise de dados comportamentais;
e Design de intervencoes comportamentais;

e Estudos de caso e discussao.

Oficina 4: Ciclo de politicas pablicas -
Da Identificacao do problema a avaliacao

Dias: 3 e 4 de outubro
Horario: das 14h as 18h
Local: Egov

Conteudo programatico:

e Etapa preliminar: Nivelamento de conhecimentos
e Etapa 1: ldentificacao do problema

e Etapa 2: Formacao da Agenda

e Etapa 3: Formulacao de alternativas

e Etapa 4: Tomada de decisao
e Etapa 5: Implementacao
e Etapa 6: Avaliacao

Oficina 6: Introducao as Metodologias ageis
e Scrum para servidores publicos

Dias: 5 e 6 de outubro
Horario: das 14h as 18h
Local: Egov

Conteudo programatico:

e Introducao as metodologias ageis;

e Fundamentos do Scrum;

e Aplicando metodologias ageis no setor publico;
e Discussoes e reflexoes;

e Pratica em Equipe;

e Discussoes e reflexoes.
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